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ความเป็นมา 

องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (Thai Public Broadcasting Service) หรือ 
ส.ส.ท. ก่อตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 15 มกราคม 2551 โดย พ.ร.บ. องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศ
ไทย พ .ศ . 2551 ในฐานะองค์การสื่อสาธารณะที่ ไม่แสวงผลก าไรแห่งแรกของประเทศไทย เพื่อด าเนินการ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ที่สนับสนุนการพัฒนาสังคม ที่มีคุณภาพและคุณธรรมบนพื้นฐานของความเป็นไทย 
โดยผ่านทางบริการข่าวสารที่เที่ยงตรง รอบด้าน สมดุล และซื่อตรงต่อจรรยาบรรณ 

ความเป็นอิสระและความเป็นสาธารณะของไทยพีบีเอสได้รับการรองรับภายใต้ พ.ร.บ. องค์การกระจายเสียง
และแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย โดยมีคณะกรรมการนโยบายที่ผ่านการสรรหาโดยกระบวนการที่เป็นอิสระ
และโปร่งใส เป็นผู้ก าหนดนโยบาย และควบคุมการด าเนินงานของผู้อ านวยการและคณะกรรมการบริหารองค์การฯ 
ส.ส.ท. มีรายได้จากภาษีสรรพสามิตที่เก็บจากสุราและยาสูบ โดยมีรายได้สูงสุดปีงบประมาณละไม่เกิน 2,000 ล้านบาท 

"สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ" ซึ่งแต่งตั้งโดยคณะกรรมการนโยบาย มีสมาชิกจ านวน 50 คน จากตัวแทนของ

ประชาชนในภูมิภาคและกลุ่มต่างๆ ที่หลากหลายเพื่อรับฟังความคิดเห็นและค าแนะน าจากประชาชนในวงกว้าง ต่อ

การผลิตรายการขององค์การ ตามภารกิจของ ส.ส.ท. ในการสนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนเพื่อร่วมก าหนดทิศ

ทางการให้บริการขององค์การเพ่ือประโยชน์สาธารณะ  
 

วตัถุประสงค์ของการรบัฟงั 

1) เพื่อรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ต่อ ส.ส.ท. 
2) เพื่อรับฟังความคิดเห็นเชิงสถานการณ์และบริบทเชิงประเด็น ในการพัฒนารายการของ ส.ส.ท. ให้
สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน และประโยชน์สาธารณะ 
3) เพื่อประสานความร่วมมือกับองค์การและภาคีเครือข่ายในพ้ืนที่ ในการขับเคลื่อนการเรียนรู้  
สู่การเปลี่ยนแปลงสังคม  
4) เพื่อขยายฐานผูช้มและผู้ฟังรายการในทุกช่องทางสื่อ 
 

บทสรุปผู้บริหาร 
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กระบวนการรับฟังความคดิเหน็  

 สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ ได้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นตามยุทธศาสตร์ด้านการส่งเสริมการมีส่วนร่วม

ของประชาชน ไตรมาสที่ 2 ใน 2 ลักษณะ คือ    

1) การรับฟังความคิดเห็นเชิงสถานการณ์ และบริบทเชิงประเด็น ประกอบด้วย สถานการณ์การเลือกตั้ง 
ผู้ว่ากรุงเทพมหานคร และการกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่น ประเด็นการศึกษา ประเด็นสิทธิชุมชน ประเด็นเศรษฐกิจและ
การพัฒนา  และประเด็นสังคมและคุณภาพชีวิต   

2) การรับฟังความคิดเห็นเพื่อพัฒนาคุณภาพ และการผลิตรายการ โดยมีรูปแบบในการรับฟังความคิดเห็น  
คือ การประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group)  สัมมนาและประชุมเชิงปฏิบัติการ และเวทีสาธารณะ มีผู้เข้าร่วมกิจกรรม
รับฟังความคิดเห็นจาก 5 ภูมิภาค รวมทั้งสิ้น 1,284 คน โดยแยกเป็นผู้เข้าร่วมรายใหม่ 888 คน คิดเป็นร้อยละ 69.16  
ผู้เข้ารว่มรายเก่า 396 คน คิดเป็นรอ้ยละ 30.84 จากจ านวน 246 องค์กรภาคีเครือข่าย 
 
 

 ขอ้เสนอแนะจากการรับฟงัความคิดเห็น 

ข้อเสนอเชิงนโยบาย 

1. ข้อเสนอเชิงนโยบายต่อ ส.ส.ท. 

    1.1)  ควรให้ความส าคัญกับการสะท้อนเสียงของคนเล็กคนน้อย คนชายขอบ คนเปราะบาง จาก 
    ปัญหาเชิงโครงสร้าง รวมถึงการพัฒนาที่ไมส่อดคล้องกับศักยภาพและบริบทของพ้ืนที่ ทั้งในพื้นที ่
    กรุงเทพมหานครและต่างจังหวัดในทุกภูมิภาค เพื่อลดความเหลื่อมล ้า สร้างความเป็นธรรมในทุก 
    มิต ิโดยเพิ่มเวลาออนแอร์ให้กับรายการ และเพ่ิมพื้นที่ออนไลน์ให้กับแพลตฟอร์ม เกี่ยวกับวาระ                
    ทางสังคมและนโยบายสาธารณะ 
   1.2)  ควรให้ความส าคัญกับการกระจายอ านาจในการสื่อสารให้นักสื่อสารชุมชนและนักสื่อสาร 
   พลเมือง พัฒนาศักยภาพนักสื่อสารชุมชนและนักสื่อสารพลเมืองอย่างต่อเนื่อง ให้สอดคล้องกับ 
   ภูมิทัศน์สื่อและสถานการณ์ปัจจุบัน ตลอดจนเพิ่มพื้นที่ในการสื่อสารทั้งออนแอร ์ และออนไลน์ให้ 
   นักสื่อสารชุมชนและนักสื่อสารพลเมือง เพื่อให้คนในชุมชนสามารถขับเคลื่อนประเด็นของชุมชน 
   รวมถึงประเด็นทางสังคมและนโยบายสาธารณะ 
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                       1.3)  ควรจัดต้ังศูนย์ข่าวภาคกลาง เพื่อกระจายอ านาจและขยายบทบาทสื่อสาธารณะให้ครอบคลุม                       
                       พื้นที่ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน เปิดพื้นที่และช่องทางการสื่อสารให้ประชาชนสามารถ 
                       เข้าถึงได้ง่าย  

 

2. ข้อเสนอต่อนโยบายสาธารณะ 

          2.1) ข้อเสนอนโยบายกรุงเทพฯ ฉบับประชาชน ประกอบด้วย 4 ด้าน  
(1) การออกแบบผังเมือง และการสร้างพื้นที่สาธารณะให้คนทุกกลุ่มเข้าถึงอย่างเท่าเทียม  

       ได้แก ่การออกแบบผังเมืองที่สอดคล้องกับบริบทในพื้นที่ สภาพแวดล้อมและการอยู่อาศัย การ 
                         วางระบบการจัดการพื้นที่สาธารณะให้ทุกกลุ่มเข้าถึง อย่างเท่าเทียม และเป็นธรรม การจัดสรร 
                         พื้นที่สาธารณะ ให้ทุกคนสามารถใช้ประโยชน์ร่วมกันอย่างเป็นสุขและปลอดภัย การจัดให้บริการ 
                         ด้านสาธารณะประโยชน์ที่เอื้อต่อคนทุกกลุ่มให้มีความปลอดภัย เช่น ทางลาด ลิฟต์ ทางเท้า  
                         สะพานลอย  

(2) การเข้าถึงบริการสุขภาพที่ทั่วถึง เป็นธรรม และเท่าเทียม ได้แก่ การจัดระบบการบริหาร 
          จัดการด้านสาธารณสุข เช่น สถานบริการ เพื่อรับมือกับวิกฤติสุขภาพ ประชาชนสามารถเข้าถึง 
                         สวัสดิการของรัฐอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม 
                             (3) ความปลอดภัยด้านที่อยู่อาศัย ได้แก่ การจัดระบบให้ประชาชนสามารถเข้าถึงที่ดิน  
                         เพื่อที่อยู่อาศัย อย่างเป็นธรรมทั่วถึง การจัดสัดส่วนของกลุ่มคนในสังคมที่มีความหลากหลาย  
                         เพื่อให้อยู่ร่วมกันอย่างเป็นสุข 
                             (4) การบริการขนส่งสาธารณะให้แก่ประชาชนอย่างเป็นธรรมและทั่วถึง    

 

3. ข้อเสนอเชิงนโยบายต่อหน่วยงานภาครัฐ รายประเด็น 
      3.1) ประเด็นสทิธิชมุชน  
   3.1.1) เวทีการยกระดับการพัฒนาอ่างเก็บน ้าห้วยเสนง จ.สุรินทร ์

ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ 

• ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมก าหนดการพัฒนาพื้นที่  

• ควรมีการประชาคมหมู่บ้าน เพื่อวางแผนการขุดลอกและการฟื้นฟูแหล่ง
น ้าร่วมกัน  
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• ควรส่งเสริมอาชีพให้ชุมชนรอบแหล่งน ้า 
3.1.2) เวทีถอดบทเรียนภัยพิบัติจากกรณีห้วยทรายถึงล าเชียงไกร จ.นครราชสีมา 
ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ   

• ควรเปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาและรับมือกับภัยพิบัติ  

• กรมชลประทานควรจัดท าแผนรับมือกับภัยพิบัติ 3 ระยะ คือ ระยะ
เร่งด่วนแก้ไขทันเหตุ ระยะกลางต้องมีมาตรการฟื้นฟู ระยะยาวคือการ
พัฒนาที่ยั่งยืน ที่ค านึงถึงสิ่งแวดล้อม และให้ประชาชนมีส่วนร่วม  

• จังหวัดควรจัดท าแผนเผชิญเหตุอุทกภัย บูรณาการร่วมกับหน่วยงานอื่น ๆ 
ที่เกี่ยวข้อง 

3.1.3) สิทธิชุมชนในที่ดินท ากิน ที่อยู่อาศัย ชุมชนเขาสามยอดที่ 7 (บ้านน ้าจั้น) จ.ลพบรุี 
ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ   

• จังหวัด ส านักงานที่ดิน ควรเร่งออกเอกสารสิทธิที่ดินให้กับชาวบ้านที่ได้รับ
การพิสูจน์สิทธิ์เรียบร้อยแล้ว  

• หน่วยงานทหาร ควรแก้ไขปัญหาพิพาทที่ดินกับชาวบ้าน และจ่าย
ค่าชดเชยอย่างเหมาะสม  

• กองทัพ ควรประชาสัมพันธ์ แจ้งเตือนประชาชนหากมีการฝึกซ้อมรบ 
เพราะเสียงเครื่องบนิ เสียงปืน เสียงระเบิดสร้างเสียงรบกวนต่อชุมชน 

3.1.4) เวทีพระราชบัญญัติแร่ พ.ศ.2560 โอกาสหรือข้อจ ากัดของความขัดแย้งการสัมปทาน 
แหล่งหินภาคใต้   
ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ    

• ภาครัฐ ควรทบทวนการประกาศแหล่งหินทั่วประเทศให้เป็นปัจจุบัน และ
สอดคล้องกับ พ.ร.บ.แร่ พ.ศ. 2560   

• กระทรวงอุตสาหกรรม กรมอุตสาหกรรมพื้ นฐานและเหมืองแร่  
อุตสาหกรรมจังหวัด ควรผลักดันให้เกิดคณะกรรมการแร่จังหวัดที่โปร่งใส 
ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง   

• จังหวัดกระบี่ จังหวัดสตูล ควรมีการตั้งคณะอนุกรรมการถ ้าระดับจังหวัด
โดยเร็ว และควรขยายไปยังจังหวัดอืน่ ๆ ในประเทศไทย    
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      3.2) ประเด็นเศรษฐกจิและการพฒันา  
   3.2.1) เวทีเส้นทางข้าว พันธุกรรม และชาวนาภาคเหนือ 

ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ   

• สหกรณ์การเกษตร และสถาบันการเงินของรัฐ ควรจัดให้มีเวทีพูดคุย เพื่อ
วิเคราะห์ปัญหาร่วมกัน ได้แก่ กลุ่มทุนให้บริการเครื่องจักรท านา หรือ
สถาบันการเงินที่เป็นของเกษตรกรเอง โดยเฉพาะธนาคารเพื่อการเกษตร
และสหกรณ์ รวมถึงพ่อค้ารับซื้อข้าว โรงสีข้าว และพ่อค้าส่งออก ที่อยู่ใน
ห่วงโซ่ที่ชาวนาท าธุรกิจ หรือภาครัฐ ถึงผลได้ผลเสียของรายได้  

• ส านักงานเกษตรจังหวัด  ส านักงานพาณิชย์จังหวัด ส านักงานสหกรณ์
จังหวัด สถาบันการศึกษา ควรท าหน้าที่ส่งเสริมสนับสนุนให้ข้อมูลด้าน
ความรู้ วิชาการ การบริหารจัดการและเทคโนโลยีสมัยใหม่ให้กับชาวนา 
เช่น สถาบันการศึกษาที่อยู่ใกล้พื้นที่ หรือมหาวิทยาลัยที่ดูแลพื้นที่ท านา
เหล่านี ้

3.2.2) เวทีอธิปไตยทางอาหาร ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ   

• รัฐ ควรสนับสนุนโครงสร้างพื้นฐาน การจัดหาที่ดิน แหล่งน ้า และ
ทรัพยากรส าหรับการผลิตภาคการเกษตรให้เพียงพอ  

• รัฐ ควรส่งเสริมให้ เกิดการผลิตสินค้าเกษตรและการแปรรูปสินค้า
การเกษตรของจังหวัด (การปศุสัตว์ การประมง เกษตรอุตสาหกรรม พืช
เศรษฐกิจและผลไม้) ให้มีคุณภาพ มีความปลอดภัยและได้มาตรฐาน มุ่งสู่
ตลาดสินค้าเกษตรอินทรีย์สามารถแข่งขันได้ รวมทั้งสามารถลดต้นทุนภาค
การเกษตร  

• รัฐ ควรส่งเสริมการค้าการลงทุนโดยการสร้างโอกาสและสนับสนุนให้มีการ
ลงทุนทั้งในระดับพื้นที่ในจังหวัดและเชื่อมโยงการลงทุนกับประเทศเพื่อน
บ้านและสนับสนุนให้เกิดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรที่ครบวงจร การขยาย
โอกาสให้เข้าถึงข้อมูลการท่องเที่ยวเพ่ือรองรับการพัฒนา  
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• รัฐ ควรพัฒนาระบบสนับสนุนเช่น ผังเมืองที่ปกป้องพ้ืนที่ทางอาหาร ระบบ
สวัสดิการให้ทุกคนเข้าถึงอาหารและจัดการตนเองเมื่อเกิดภัยพิบัติและเหตุ
ฉุกเฉิน  

• รัฐ ควรมีนโยบายสร้างความมั่นคงทางอาหารให้ประชาชนทุกกลุ่ม 
โดยเฉพาะกลุ่มคนเปราะบางทางสังคม 

    3.3) ประเด็นการกระจายอ านาจ 
   3.3.1) เวทีการเลือกต้ังเมืองพัทยา 

ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ  

• เมืองพัทยา ควรปรับปรุงการท างานภายในหน่วยงานให้มีความคล่องตัว 
สอดคล้องกับการกระจายอ านาจ 

 
3.3.2) เวทีสมุทรปราการกับการจัดการตนเอง 
ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ  

• จังหวัด ควรส ารวจโครงสร้างการบริหารจัดการระดับจังหวัด อ าเภอ และ
ต าบล เพื่อให้สามารถเปลี่ยนผ่านไปสู่ การจัดการตนเองโดยใช้โครงสร้าง
ด้านพื้นที่เดิมได้  

• จังหวัด ควรส ารวจทุนทางสังคม ประสบการณ์การท างานร่วมกันของ
ท้องถิ่นในจังหวัด ราชการ และภาคประชาชน  

• จังหวัด ควรพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ให้มีทักษะก าหนดประเด็นและ
วิธีการท างานนอกกรอบ โดยยึดประชาชนเป็นตัวตั้งทุนเดิม ในด้านการมี
ส่วนร่วมของภาคประชาชนในมิติต่าง ๆ 

    3.4) ประเด็นการศกึษา  
   3.4.1) เวทีการปรับตัวของหลักสูตรการศึกษาเพื่อชุมชน : โอกาสและการเข้าถึงการ 
            เรียนรู้ต่อเนื่อง 

    ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ  

• กรณีคนที่ยังไม่มีบัตรประชาชน ไม่สามารถเรียนหนังสือในโรงเรียน ควรมี
หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องนี้โดยตรง และกระทรวงความมั่นคงของมนุษย์ 



               

               รายงานประจ าไตรมาส 2 / สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ 

7 

 

กระทรวงศึกษาธิการ และกระทรวงมหาดไทย ควรท างานและบูรณาการ
ข้อมูลร่วมกัน   

• กระทรวงศึกษาธิการ ควรทบทวนวิชาที่ไม่จ าเป็นในหลักสูตรการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษา โรงเรียนควรจัดสรรวิชาเรียนใหม่ โดยมีวิชาที่ค้นหา
ตัวเอง เนื่องจากวิชาแนะแนวตามหลักสูตรไม่สามารถตอบโจทย์ในเรื่อง
การค้นหาตัวเองได ้ 

• มหาวิทยาลัยควรจัดการศึกษาทั้งในรูปแบบออนไลน์ และออนไชต์ ในวิชา
เดียวกัน เพี่อให้นักศึกษาเลือกเรียนตามความสะดวก  

• กระทรวงศึกษาธิการ ควรจัดสวัสดิการให้ครูอาจารย์ ที่ต้องสอนออนไลน์
เป็นเวลานาน เนื่องจากส่งผลต่อปัญหาทางสายตา และต้องใช้อุปกรณ์
โทรศัพท์มือถือที่มีคุณภาพ 

                      3.4.2) เวทกีารยกระดับการจัดการเรียนการสอนเพื่อแก้ไขปัญหาเด็กอ่านไม่ออก เขียนไม่ได้      
          จังหวัดอุบลราชธานี    

ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ   

• จังหวัด ควรติดตามผลการด าเนินการตามโมเดลของผู้ว่าราชการจังหวัด 
(แบบฝึก 9 ชุด)  

• มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี และมหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ควร
สร้างความร่วมมือ เพื่อสนับสนุนงานวิชาการและแก้ไขปัญหาเด็กอ่านไม่
ออก เขียนไม่ได ้ 

• ควรมีนโยบายโอนย้ายโรงเรียนในสังกัดต ารวจตระเวนชายแดน ไปยังสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัด หรือ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน (สพฐ.)    

• บุคลากรในโครงการคุรุทายาท ควรจบปริญญาตรีให้ตรงตามสายครุศาสตร ์
 

    3.5) ประเด็นสงัคมและคณุภาพชีวิต  
   3.5.1) เวทีฟังเสียงชาติพันธุ์กับสื่อสาธารณะ 
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ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ   

• รัฐควรสนับสนุนกฎหมาย นโยบาย และกลไกคุ้มครองสิทธิและวิถีชีวิตกลุ่ม
ชาติพันธุ์ ส่งเสริมให้กลุ่มชาติพันธุ์ได้รับการยอมรับและปฏิบัติด้วยความ
เป็นมนุษย์อย่างเท่าเทียม  

• รัฐ ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้กลุ่มชาติพันธุ์สามารถจัดการตนเองตามวิถี
วัฒนธรรม ออกแบบธรรมนูญชุมชนให้สอดคล้องกับบริบทพื้นที่และ
สัมพันธ์กับวิถีวัฒนธรรมชุมชน สามารถเข้าถึงสิทธิต่าง ๆ เช่น สิทธิชุมชน
ในการใช้ประโยชน์ และดูแลรักษา ทรัพยากรธรรมชาติตามวิถีวัฒนธรรม 
สิทธิในการเข้าถึงการศึกษาที่สอดคล้องกับวถิีวัฒนธรรม 

3.5.2) เวทีภัยสังคมออนไลน ์และการตกเปน็เหยื่อคอลเซ็นเตอร์ 
ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ  

• ต ารวจภูธร ควรรับแจ้งความ ให้ค าแนะน าแก่ผู้ เสียหายอย่างถูกต้อง 
ประสานความร่วมมือกับต ารวจไซเบอร์เพื่อระงับบัญชีปลายทาง รวมถึง
เพิ่มช่องทางร้องทุกข์ให้ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่าย และตั้งรางวัลน า
จับส าหรับผู้ที่แจ้งเบาะแสมิจฉาชีพ  

• ต ารวจไซเบอร์ ควรประชาสัมพันธ์วิธีการป้องกันภัยให้ประชาชน รวมถึง
ด าเนินคดีด้วยความรวดเร็วและรัดกุม 

 

       ข้อเสนอในการพฒันาคณุภาพการผลิตรายการ และพัฒนาการให้บรกิารของ ส.ส.ท.  

1) ข้อเสนอด้านเนื้อหา  
1.1) คณะกรรมการบริหารด้านหลอมรวมสื่อ ควรบูรณาการหน่วยงานภายใน ส.ส.ท. ได้แก่ ศูนย์

สื่อสารวาระทางสังคมและนโยบายสาธารณะ, ส านักเครือข่ายและการมีส่วนร่วมสาธารณะ, ส านักข่าว, ศูนย์
ข่าวภูมิภาค, ส านักสร้างสรรค์เนื้อหา, ส านักสื่อดิจิทัล, ศูนย์พัฒนาการสื่อสารด้านภัยพิบัติ, ศูนย์สื่อสารวาระ
ทางสังคมและนโยบายสาธารณะ, ส านักเครือข่ายและการมีส่วนร่วมสาธารณะ, ส านักข่าว, ศูนย์ข่าวภูมิภาค, 
ส านักสร้างสรรค์เนื้อหา, ส านักสื่อดิจิทัล, ศูนย์พัฒนาการสื่อสารด้านภัยพิบัติ เพื่อสร้างการเรียนรู้แก่สังคม 
สร้างการเปลี่ยนแปลง และก่อให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน  
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2) ข้อเสนอด้านช่องทางการสื่อสาร  
2.1) คณะกรรมการบริหารด้านหลอมรวมสื่ อ และคณะกรรมการบริหารด้านปฏิบัติการและ

เทคโนโลยี ควรบูรณาการหน่วยงานภายใน ส.ส.ท. สะท้อนข้อเท็จจริงและสถานการณ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม ผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ทุกประเภทขององค์การ ตลอดจนพัฒนาช่องทางร้องทุกข์ เพื่อให้
ประชาชนแจ้งข้อมูลข่าวสารความเดือดร้อนได้อย่างรวดเร็ว และประชาสัมพันธ์ในทุกแพลตฟอร์มขององค์การ 

2.2) คณะกรรมการบริหารด้านหลอมรวมสื่อ และส านักเครือข่ายและการมีส่วนร่วมสาธารณะ ควร
เพิ่มพื้นที่การสื่อสารให้กับนักข่าวพลเมือง ทั้งช่องทางออนแอร์ และออนไลน์ โดยช่องทางออนแอร์ควรมีพื้นที่
การสื่อสารไม่น้อยกว่า 5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ ช่องทางออนไลน์ควรสื่อสารหลากหลายแพลตฟอร์ม โดยผ่าน
แพลตฟอร์มเฟซบุ๊กอย่างน้อย 5 เพจ  

     ทั้งนี้ ช่องทางการสื่อสารออนแอร์ควรเชื่อมโยงกับแอพพลิเคชั่น C-Site เนื่องจากข่าวพลเมืองที่
ได้รับการออกอากาศจะสร้างความน่าเชื่อถือให้กับพื้นที่ หรือประเด็นสถานการณ์ในการสื่อสารต่อหน่วยงาน
รัฐ และสร้างการเปลี่ยนแปลงได้ดี ตลอดจนควรพัฒนาแอพพลิเคชั่น C-Site ให้ใช้งานได้ง่าย โหลดข้อมูลได้
เร็ว  

2.3) คณะกรรมการบริหารด้านหลอมรวมสื่อ และส านักสื่อดิจิทัล ควรประชาสัมพันธ์แพลตฟอร์ม
ต่าง ๆ ในสื่อออนไลน์ให้เป็นที่รู้จัก และรับรู้ว่าเป็นแพลตฟอร์มของ ส.ส.ท. ตลอดจนควรสร้างช่องทางการใช้
แพลตฟอร์มต่างๆ ของไทยพบีีเอส ให้ประชาชนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้อย่างเต็มที่ และต่อเนื่อง 

2.4) ศูนย์สื่อสารวาระทางสังคมและนโยบายสาธารณะ, ส านักสร้างสรรค์เนื้อหา, ศูนย์พัฒนาการ
สื่อสารด้านภัยพิบัติ ควรจัดท าชุดความรู้ ในรูปแบบอินโฟกราฟิก คลิปสั้น เพื่อให้ประชาชนเรียนรู้ได้ง่าย และ
สามารถกระจายในสื่อออนไลน์ โดยน าเสนอประเด็น ดังนี ้

                           2.4.1. การต้ังรับ ปรับตัวต่อภัยพิบัติ  
        2.4.2. กฎหมายคุ้มครองวิถีชีวิตของกลุ่มชาติพันธ์ุและชนเผ่าพ้ืนเมือง 
        2.4.3. แหล่งทรัพยากรแร่ กฎหมายแร่ ผลกระทบจากกฎหมายแร่ 

2.5) ศูนย์สื่อสารวาระทางสังคมและนโยบายสาธารณะ , ส านักสร้างสรรค์เนื้อหา, ส านักข่าว ควร
จัดท าสารคดี หรือสกู๊ปข่าว น าเสนอ “เส้นทางข้าว” ในทุกมิติ ตั้งแต่การเพาะปลูก แปรรูป กลไกการซื้อขาย
ภายในประเทศ และการส่งออก  

2.6) ส านักสร้างสรรค์เนื้อหา ควรจัดท าการ์ตูนหรือแอนิเมชั่น และละครน าเสนอเรื่องปากท้อง และ
คุณภาพชีวิตของชุมชน ตลอดจนจัดท าหนังสั้น ละครสั้น สะท้อนกรณีภัยสังคมออนไลน์ และการตกเป็นเหยื่อ
คอลเซ็นเตอร ์
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บทน า 

สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ มีบทบาทส าคัญในการออกแบบกระบวนการอย่างมีส่วนร่วม ให้เกิดความคิดเห็น

และค าแนะน าจากประชาชนในการก ากับทิศทางการให้บริการขององค์การเพื่อประโยชน์สาธารณะ ตาม

พระราชบัญญัติองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2551 หมวด 5 มาตรา 45 เพื่อให้

องค์การด ารงความเป็นสื่อสาธารณะที่ด าเนินการผลิตรายการ ให้บริการข่าวสาร ความรู้ สาระบันเทิง ที่มีคุณภาพและ

มาตรฐาน ตามข้อบังคับด้านจริยธรรมขององค์กร เพื่อเผยแพร่ผ่านสื่อทุกแขนง โดยยึดถือผลประโยชน์สาธารณะและ

ความคุ้มค่าเป็นส าคัญ  

ยทุธศาสตร์และแผนงาน พ.ศ.2565 

 สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ มีมติปรับปรุงยุทธศาสตร์ครึ่งปี เพื่อให้สอดคล้องกับบริบทและสถานการณ์ปัจจุบัน 
โดยมุ่งเน้นการกระจายอ านาจให้สภาภูมิภาคเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนงานให้บรรลุตามบทบาทภารกิจ ใน 4 
ยุทธศาสตร์ 21 แผนงาน ดังนี ้

1. วิสัยทัศน์ (Vision) : สภาประชาชน ขับเคลื่อนสื่อสาธารณะ เพื่อร่วมสร้างสังคมที่เป็นธรรม  
2. พันธกิจ (Mission) 

2.1  พัฒนาพื้นที่การมีส่วนร่วมของประชาชนในการก าหนดนโยบายของสื่อสาธารณะ 
2.2  พัฒนาช่องทางและกระบวนการเชิงรุกในการรับฟังเสียงคนเล็กคนน้อย 
2.3  พัฒนาความร่วมมือและเชื่อมโยงเครือข่ายและภาคีหุ้นส่วน 
2.4  พัฒนากระบวนการในการติดตาม ตรวจสอบ และประสานงานกับไทยพีบีเอสอย่างใกล้ชิด 
2.5  พัฒนากิจการสภาและส่วนสนับสนุน เพื่อสร้างความเช่ือมั่นในสภาฯ และประสิทธิภาพในการท างาน 

3. ยุทธศาสตร์การด าเนินงาน 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 ด้านการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน   

• แผนงานส่วนกลาง 

• แผนงานพัฒนานวัตกรรมและยุทธศาสตร ์

• แผนงานขับเคลื่อนวาระทางสังคมและนโยบายสาธารณะ   

• แผนงานส่วนภูมิภาค 

บทที่ 1 
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• แผนจัดการสภาภูมิภาค 

• แผนงานยุทธศาสตร์ภาค 

• แผนงานส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน (เวทีประเด็น/เวทีพัฒนา) 

• แผนงานจัดท ารายงานถอดบทเรียนวิเคราะห์และน าเสนอแนวทางการด าเนินงาน ต่อ ส.ส.ท. 
(รายกิจกรรม) 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการส่งเสริมภาคีหุ้นส่วน 
แผนงานส่วนกลาง 

• แผนงานสร้างและพัฒนาความร่วมมือกับภาคีหุ้นส่วน 

• แผนงานผลิตสือ่ประชาสัมพันธ ์

• แผนงานพัฒนาศักยภาพเครือข่าย และยกระดับเครื่องมือการสื่อสาร 
แผนงานส่วนภูมิภาค 

• แผนงานสร้างและพัฒนาความร่วมมือกับภาคีหุ้นส่วน 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการพัฒนาและติดตามข้อเสนอเชิงนโยบาย 

แผนงานส่วนกลาง 

• แผนงานพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบายรายไตรมาส 

• แผนงานพัฒนากลไกยกระดับงานทางวิชาการและเช่ือมโยงเนื้อหา 

• แผนงานพัฒนาเครื่องมือและทบทวนแนวทางการจัดกิจกรรม 
แผนงานส่วนภูมภิาค 

• แผนงานพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบายรายไตรมาส และรายปี 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการยกระดับและขับเคลื่อนกิจการสภาและส่วนสนับสนุน 

แผนงานส่วนกลาง 

• แผนงานจัดประชุมสามัญ วิสามัญฯ และคณะท างาน 

• แผนงานติดตาม และประเมินผล 

• แผนงานจัดซื้อครุภัณฑ์และอปุกรณ์เพ่ือสนับสนุนกิจการสภา 

• แผนงานพัฒนารูปแบบส านักกิจการสภาผู้ชมและพัฒนารูปธรรมการกระจายอ านาจ  
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แผนงานส่วนภูมิภาค 

• แผนงานพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภา และเจา้หน้าที่สนับสนุนกิจการสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ
ส่วนภูมิภาค 

• แผนงานบริหารจัดการเจ้าหน้าที่สนับสนุนกจิการสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ 

• แผนงานพัฒนารูปแบบการจัดเก็บฐานข้อมูล (Big Data) 
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กระบวนการและวิธีการรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

  สืบเนื่องจากการปรับยุทธศาสตร์และแนวทางการด าเนินงานของสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ ใน  พ.ศ.

2565 ส่งผลให้สภาภูมิภาคปรับกระบวนการและวิธีการรับฟังความคิดเห็น เพื่อให้ได้ข้อเสนอแนะจากประชาชนในการ

ก ากับทิศทางการให้บริการขององค์การเพื่อประโยชน์สาธารณะในหลากหลายรูปแบบ ภายใต้แผนงานส่งเสริมการมี

ส่วนร่วมของประชาชน (เวทีประเด็น/เวทีพัฒนา) และแผนงานสร้างและพัฒนาความร่วมมือกับภาคีหุ้นส่วน ได้แก่ 

ประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group)  สัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Seminar and Workshop) โดยมุ่งเน้นด้านการรับฟังความ

คิดเห็นเชิงสถานการณ์ และการรับฟังความคิดเห็นเพื่อพัฒนารายการ รวมถึงการฝึกอบรมทักษะการใช้งาน

แอพพลเิคชั่น C-Site เพื่อพัฒนาทักษะด้านการสื่อสารข่าวและกิจกรรมชุมชน เป็นต้น 
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ข้อเสนอแนะ 

ในช่วงไตรมาสที่ 2 ระหว่างเดือนเมษายนถึงมิถุนายน ประจ าปี พ.ศ. 2565 สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการได้จัด

กิจกรรมรับฟังความคิดเห็นตามสถานการณ์และประเด็นที่สอดคล้องกับบริบทเชิงพื้นที่ จ านวน 17 เวที และกิจกรรม

รับฟังความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาคุณภาพรายการ จ านวน 4 เวที รวม 21 เวท ีสามารถประมวลข้อเสนอแนะ 3 ส่วน ดังนี้   

2.1. ข้อเสนอต่อองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.) 
2.1.1. ข้อเสนอด้านนโยบาย ส.ส.ท. 
2.1.2. ข้อเสนอด้านการพัฒนาคุณภาพการผลิตรายการ และพัฒนาการให้บริการของ ส.ส.ท. 

 2.2. ข้อเสนอด้านแนวทางการมีส่วนร่วมกับ ส.ส.ท. และสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ  
2.2.1. ข้อเสนอด้านแนวทางการมีส่วนร่วมกับ ส.ส.ท. และสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ 
2.2.2. ข้อเสนอด้านแนวทางการมีส่วนร่วมกบั ส.ส.ท.  
2.2.3. ข้อเสนอด้านแนวทางการมีส่วนร่วมกับสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ    

2.3. ข้อเสนอเชงิประเด็น และนโยบายสาธารณะ (หน่วยงานภาครัฐ/ภาคีหุ้นส่วน) 
2.3.1. ข้อเสนอเชิงประเด็น (หน่วยงานภาครัฐ/ภาคีหุ้นส่วน) 
2.3.2. ข้อเสนอนโยบายสาธารณะ (หน่วยงานภาครัฐ/ภาคีหุน้ส่วน) 

 

2.1. ข้อเสนอตอ่องค์การกระจายเสยีงและแพรภ่าพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.) 

ตามนโยบายของคณะกรรมการนโยบายชุดปัจจุบัน (พ.ศ.2564-2567) มีเป้าหมาย “มุ่งพัฒนาให้ ส.ส.ท. เป็น

สื่อสาธารณะที่ได้มาตรฐานสากลเพื่อร่วมเปลี่ยนแปลงประเทศไทยสู่สังคมคุณภาพและคุณธรรม” และแผนแม่บท

พัฒนาเครือข่าย ฉบับปัจจุบัน (พ.ศ.2564–2566) มีจุดยืนคือ “คุณค่าที่ยึดโยงกับประชาชน” ในฐานะ “สื่อที่วางใจ

ได้” “พื้นที่การเรียนรู้” และ “สื่อที่สร้างการเปลี่ยนแปลง” สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ มีข้อเสนอ ดังน้ี 

       2.1.1. ข้อเสนอด้านนโยบาย ส.ส.ท.   

                  มีข้อเสนอต่อ คณะกรรมการนโยบาย และคณะกรรมการบริหาร ดังนี ้ 

บทที่ 2 
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      1) ควรให้ความส าคัญกับการสะท้อนเสียงของคนเล็กคนน้อย คนชายขอบ คนเปราะบาง จาก

ปัญหาเชิงโครงสร้าง รวมถึงการพัฒนาที่ ไม่สอดคล้องกับศักยภาพและบริบทของพื้นที่  ทั้งในพื้นที่

กรุงเทพมหานครและต่างจังหวัด เพื่อลดความเหลื่อมล ้า สร้างความเป็นธรรมในทุกมิติ โดยเพิ่มเวลาออนแอร์

ให้กับรายการ และเพ่ิมพื้นที่ออนไลน์ให้กับแพลตฟอร์ม เกี่ยวกับวาระทางสังคมและนโยบายสาธารณะ 

      2) ควรให้ความส าคัญกับการกระจายอ านาจในการสื่อสารให้นักสื่อสารชุมชนและนักสื่อสาร

พลเมือง พัฒนาศักยภาพนักสื่อสารชุมชนและนักสื่อสารพลเมืองอย่างต่อเนื่อง ให้สอดคล้องกับภูมิทั ศน์สื่อ

และสถานการณ์ปัจจุบัน ตลอดจนเพิ่มพื้นที่ในการสื่อสารทั้งออนแอร์และออนไลน์ให้นักสื่อสารชุมชนและนัก

สื่อสารพลเมือง เพื่อให้คนในชุมชนสามารถขับเคลื่อนประเด็นของชุมชน รวมถึงประเด็นทางสังคมและ

นโยบายสาธารณะ  

      3) ควรจัดต้ังศูนย์ข่าวภาคกลาง เพื่อกระจายอ านาจและขยายบทบาทสื่อสาธารณะให้ครอบคลุม
พื้นที ่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน เปิดพื้นที่และช่องทางการสื่อสารให้ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่าย  

 

       2.1.2. ข้อเสนอในการพัฒนาคุณภาพการผลิตรายการ และพัฒนาการให้บริการของ ส.ส.ท.  

               1) ข้อเสนอด้านเนื้อหา  

         1.1) คณะกรรมการบริหารด้านหลอมรวมสื่อ ควรบูรณาการหน่วยงานภายใน ส.ส.ท. ได้แก่ 

ศูนย์สื่อสารวาระทางสังคมและนโยบายสาธารณะ, ส านักเครือข่ายและการมีส่วนร่วมสาธารณะ, ส านักข่าว, 

ศูนย์ข่าวภูมิภาค, ส านักสร้างสรรค์เนื้อหา, ส านักสื่อดิจิทัล, ศูนย์พัฒนาการสื่ อสารด้านภัยพิบัติ สร้างการ

เรียนรู้แก่สังคม เพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลง และก่อให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน ดังนี ้ 

             (1) ประเด็นสิทธิชมุชน   

• ควรน าเสนอข้อมูลเชิงวิเคราะห์เกี่ยวกับสาระส าคัญ และผลกระทบจากกฎหมาย

และนโยบายทรัพยากรธรรมชาติ  เช่น พระราชบัญญัติป่าชุมชน พ.ศ. 2562 

พระราชบัญญัติอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. 2562 พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษา

คุณภาพสิ่งแวดล้อมฉบับที่ 2 พ.ศ. 2561 พระราชบัญญัติทรัพยากรน ้า พ.ศ. 2562 

พระราชบัญญัติแร่ พ.ศ. 2560 
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• ควรน าเสนอกรณีชุมชนถูกลิดรอนสิทธิชุมชน จากการบังคับใช้กฎหมายและ

นโยบายของรัฐด้านที่ดินและทรัพยากรธรรมชาติอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนน าเสนอ

ความคืบหน้าและปัญหาอุปสรรคของพื้นที่ต้นแบบและโมเดลต่าง ๆ ของชุมชนใน

การบริหารจัดการที่ดิน  และทรัพยากรธรรมชาติอย่างสมดุลและยั่งยืน รวมถึงการ

จัดการเศรษฐกิจฐานรากแบบเกื้อกูลและเป็นธรรม  

• ควรน าเสนอข้อมูลเชิงสืบสวนสอบสวน กรณี เหมืองแร่และเหมืองหินเพื่อ

อุตสาหกรรม ดังนี้ การใช้อิทธิพลการใช้เงินของกลุ่มทุนและกลไกรัฐที่เอื้อต่อ

อุตสาหกรรมเหมืองแร่ เหตุผลในการระเบิดภูเขา วาระซ่อนเร้นในการระเบิดภูเขา 

ข้อเสนอแนวทางในการจัดการแร่ของภาคประชาชน เนื้อหาเชิงพื้นที่ในด้านคุณค่า 

ศักยภาพ ข้อจ ากัด ระบบเศรษฐกิจ วิถีชีวิตของชุมชนในพื้นที่ท าเหมืองหิน ปัญหา

อุปสรรคในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  เช่น ความล่าช้าในการจัดตั้ ง

คณะกรรมการแร ่คณะอนุกรรมการถ ้า ในระดับจังหวัด 

            (2) ประเด็นเศรษฐกจิและการพฒันา 

• ควรน าเสนอกรณีชุมชนได้รับผลกระทบจากโครงการพัฒนาของภาครัฐที่ ไม่

สอดคล้องกับศักยภาพและบริบทของพื้นที่อย่างต่อเนื่อง ตลอดจนน าเสนอการ

จัดการเศรษฐกิจฐานรากแบบเกื้อกูลและเป็นธรรม และการใช้กระบวนการเรียนรู้

ทางวิชาการออกแบบการพัฒนาที่สอดคล้องกับศักยภาพและบริบทของของพื้นที่ 

เช่น การใช้เครือ่งมือการประเมินสิ่งแวดล้อมระดับยุทธศาสตร์  

• ควรน าเสนอเรื่องปากท้องและคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน ทั้ งในพื้ นที่

กรุงเทพมหานครและต่างจังหวัด และน าเสนอความเดือดร้อนของคนเล็กคนน้อย 

คนไร้สิทธ ิกลุ่มเปราะบาง ประชากรแฝงอย่างต่อเนื่อง  

• ควรน าเสนอข้อมูลเชิงวิชาการ กรณีชาวนา ดังนี้ เส้นทางข้าวตั้งแต่การปลูก กลไก

การซื้อขายภายในประเทศ และการส่งออก วิเคราะห์นโยบายที่เกี่ยวข้องกับชาวนา

ในมิติการสนับสนุนและนโยบายที่เป็นข้อจ ากัด การเข้าถึงแหล่งเงินทุนดอกเบี้ยต ่า 
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น าเสนอกรณีศึกษาคุณภาพชีวิตและปัจจัยการผลิตข้าวของชาวนา  เช่น กรณี

ตัวอย่างชาวนาที่ประสบความส าเร็จ 

• ควรผลิตรายการที่สร้างการเรียนรู้เกี่ยวกับพื้นที่รูปธรรม และกรณีศึกษาการสร้าง

อธิปไตยทางอาหาร สร้างความตระหนักเรื่องเกษตรกรรมยั่งยืน และเกษตรอินทรีย์ 

พัฒนาศักยภาพให้เกษตรกรเป็นผู้ประกอบการ รวมทั้งสร้างแรงจูงใจให้วัยแรงงาน

และคนรุ่นใหม่รักบ้านเกิด และสืบทอดอาชีพเกษตรกร 

           (3) ประเดน็การกระจายอ านาจ 

• ควรพัฒนารายการที่ส่งเสริมการกระจายอ านาจสู่ชุมชนท้องถิ่น ให้ความรู้และ

น าเสนอตัวอย่างการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศ เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยเฉพาะใน 5 ด้าน ได้แก่ 

เมืองน่าอยู่ เมืองทันสมัย เมืองปลอดภัย เมืองเป็นธรรม และเมืองสร้างสรรค์   

• ควรผลิตรายการที่ให้ความรู้ และส่งเสริมการกระจายอ านาจและการจัดการตนเอง

ของชุมชนท้องถิ่น ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ทั้งในมิติกฎหมาย การมีส่วนร่วม 

โครงสร้างการบริหารจัดการ การด าเนินบริการสาธารณะต่าง ๆ ทั้งนี้ เพื่อจุด

ประกายความคิด และเป็นข้อมูลต่อการขับเคลื่อนการกระจายอ านาจ    

            (4) ประเด็นสังคมและคณุภาพชวีิต 

• ควรน าเสนอกฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค และกรณีการรวมตัวของเกษตรกรและ

องค์กรผู้บริโภคในการเรียกร้องสิทธิ เช่น การด าเนินคดีกับบริษัทที่จ าหน่ายสารเคมี 

เพื่อให้ประชาชนได้ตระหนักในสิทธิของผู้บริโภค  

• ควรน าเสนอบทเรียนกรณีภัยสังคมออนไลน์ และการตกเป็นเหยื่อคอลเซ็นเตอร์  

โดยเฉพาะบทเรียนของผู้เสียหาย และแนวทางการป้องกัน เพื่อเตือนภัยสังคมให้

เท่าทันกลโกงของมิจฉาชีพ  
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• ควรน าเสนอบทวิเคราะห์ ร่าง พ.ร.บ.ส่งเสริมสิทธิและการคุ้มครองวิถีชีวิตของกลุ่ม

ชาติพันธุ์และชนเผ่าพื้นเมือง 5 ฉบับ รวมถึงความก้าวหน้าและปัญหาอุปสรรคของ

การติดตามร่างกฎหมายดังกล่าว และการติดตามการประกาศเขตพื้นที่คุ้มครองทาง

วัฒนธรรม  

• ควรผลิตรายการเกี่ยวกับวิถีชีวิตวัฒนธรรม ผ่านคน 3 วัย คือ วัยรุ่น วัยกลางคน วัย

ชรา เพื่อให้คนทั้ง 3 ช่วงวัยได้เข้าใจกันมากขึ้น  

        1.2) คณะกรรมการบริหารด้านหลอมรวมสื่อ ควรกระจายการน าเสนอเนื้อหาด้านภัยพิบัติไป

ยังส านักอื่น ๆ นอกเหนือจากศูนย์พัฒนาการสื่อสารด้านภัยพิบัติ และควรน าเสนอเนื้อหา ดังนี้ สาเหตุและ

ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ทั้งในระดับชุมชน ภูมิภาค และสากล รวมถึงน าเสนอข้อมูลที่

ถูกต้องแก่ประชาชนในพื้นที่เสี่ยงภัยพิบัติ โดยเฉพาะในช่วงฤดูฝน เพื่อให้ประชาชนได้เตรียมการรับมือและหา

มาตรการในการลดผลกระทบ 

 

             2) ข้อเสนอด้านช่องทางการสือ่สาร  

       2.1) คณะกรรมการบริหารด้านหลอมรวมสื่อ และ คณะกรรมการบริหารด้านปฏิบัติการและ

เทคโนโลยี ควรบูรณาการหน่วยงานภายใน ส.ส.ท. สะท้อนข้อเท็จจริงและสถานการณ์ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม ผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ทุกประเภทขององค์การ ตลอดจนพัฒนาช่องทางร้องทุกข์ เพื่อให้

ประชาชนแจ้งข้อมูลข่าวสารความเดือดร้อนได้อย่างรวดเร็ว และประชาสัมพันธ์ในทุกแพลตฟอร์มขององค์การ 

      2.2) คณะกรรมการบริหารด้านหลอมรวมสื่อ และ ส านักเครือข่ายฯ ควรเพิ่มพื้นที่การสื่อสาร

ให้กับนักข่าวพลเมือง ทั้งช่องทางออนแอร์ และออนไลน์ ดังนี้ ช่องทางออนแอร์ควรมีพื้นที่การสื่อสารไม่น้อย

กว่า 5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ ช่องทางออนไลน์ควรสื่อสารหลากหลายแพลตฟอร์ม โดยสื่อสารผ่านแพลตฟอร์ม  

เฟซบุ๊กอย่างน้อย 5 เพจ  

            ทั้งนี้ ช่องทางการสื่อสารออนแอร์ควรเชื่อมโยงกับแอพพลิเคชั่น C-Site เนื่องจากข่าว

พลเมืองที่ได้รับการออกอากาศจะสร้างความน่าเชื่อถือให้กับพื้นที่ หรือประเด็นสถานการณ์ในการสื่อสารต่อ
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หน่วยงานรัฐ และสร้างการเปลี่ยนแปลงได้ดี ตลอดจนควรพัฒนาแอพพลิเคชั่น C-Site ให้ใช้งานได้ง่าย โหลด

ข้อมูลได้เร็ว  

       2.3) คณะกรรมการบริหารด้านหลอมรวมสื่อ และส านักสื่อดิจิทัล ควรประชาสัมพันธ์

แพลตฟอร์มต่าง ๆ ในสื่อออนไลน์ให้เป็นที่รู้จัก และรับรู้ว่าเป็นแพลตฟอร์มของ ส.ส.ท.  อย่างต่อเนื่อง 

ตลอดจนควรสร้างช่องทางการใช้แพลตฟอร์มต่าง ๆ ของไทยพีบีเอส ให้ประชาชนสามารถเข้าถึงและใช้

ประโยชน์ได้อย่างเต็มที ่

      2.4) ศูนย์สื่อสารวาระทางสังคมฯ, ส านักสร้างสรรค์เนื้อหา, ศูนย์พัฒนาการสื่อสารด้านภัยพิบัติ 

ควรจัดท าชุดความรู้ ในรูปแบบอินโฟกราฟิก คลิปสั้น เพื่อให้ประชาชนเรียนรู้ ได้ง่าย และสามารถกระจายใน

สื่อออนไลน์ โดยน าเสนอประเด็น ดังน้ี 

   2.4.1. ภัยพิบัติ และการปรับตวั  
   2.4.2. กฎหมายคุ้มครองวิถีชีวิตของกลุ่มชาติพันธ์ุ และชนเผ่าพ้ืนเมือง 

           2.4.3. แหล่งทรัพยากรแร่ กฎหมายแร ่ผลกระทบจากกฎหมายแร่ 

     2.5) ศูนย์สื่อสารวาระทางสังคมฯ , ส านักสร้างสรรค์เนื้อหา, ส านักข่าว  ควรจัดท าสารคดี 

หรือสกู๊ปข่าว น าเสนอเส้นทางข้าวในทุกมิต ิตั้งแต่การปลูก กลไกการซื้อขายภายในประเทศ และการส่งออก  

     2.6) ส านักสร้างสรรค์เนื้อหา ควรจัดท าการ์ตูนหรือแอนิเมชั่น และละคร น าเสนอเรื่องปากท้อง 

และคุณภาพชีวิตของชุมชน ตลอดจนจัดท าหนังสั้น ละครสั้น สะท้อนกรณีภัยสังคมออนไลน์ และการตกเป็น

เหยื่อคอลเซ็นเตอร ์

 

2.2. ข้อเสนอดา้นแนวทางการมสี่วนรว่มกับ ส.ส.ท. และสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ 

        ตามนโยบายของคณะกรรมการนโยบายชุดปัจจุบัน (พ.ศ.2564-2567) มีเป้าหมาย “มุ่งพัฒนาให้ 

ส.ส.ท. เป็นสื่อสาธารณะทีไ่ด้มาตรฐานสากลเพือ่รว่มเปลีย่นแปลงประเทศไทยสูส่งัคมคณุภาพและคุณธรรม” และแผน

แม่บทพัฒนาเครือข่าย ฉบับปัจจุบัน (พ.ศ.2564–2566) มีจุดยืนคือ “คุณค่าที่ยึดโยงกับประชาชน” ในฐานะ “สื่อที่

วางใจได้” “พื้นที่การเรียนรู้” และ “สื่อที่สร้างการเปลี่ยนแปลง” สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ มีข้อเสนอ ดังน้ี 

        2.2.1. ข้อเสนอด้านแนวทางการมีส่วนร่วมกับ ส.ส.ท. และสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ 
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• คณะกรรมการนโยบาย, คณะกรรมการบริหาร, สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ ควรเร่งรัดการ

เปิดพื้นที่ให้ประชาขน กลุ่มองค์กรเครือข่ายที่หลากหลาย มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย

และยุทธศาสตร์การสื่อสารของ ส.ส.ท. โดยเฉพาะกรณีสถานการณ์เร่งด่วน และเป็นวาระ

ทางสังคมที่ประชาชนได้รับผลกระทบในวงกว้าง สะท้อนเสียงของประชาชนไปยังหน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลง   

• ส านักเครือข่ายฯ, ศูนย์ข่าวภูมิภาค, สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ ควรสร้างและพัฒนานัก

สื่อสารชุมชน นักสื่อสารพลเมือง ตามความสนใจ ให้ครอบคลุมพื้นที่ ครอบคลุมประเด็น 

ครอบคลุมเพศและวัย และจัดอบรมอย่างต่อเนื่อง เพื่อยกระดับศักยภาพในการสื่อสารให้

เกิดการเปลี่ยนแปลง ตลอดจนเปิดโอกาสให้คนรุ่นใหม่เข้ามาผลิตผลงานผ่านช่องทางต่าง ๆ 

ของ ส.ส.ท.         

          2.2.2. ข้อเสนอด้านแนวทางการมีส่วนร่วมกับ ส.ส.ท.  

• มูลนิธิไทยพีบีเอส ควรสนับสนุนเทคนิคและเครื่องมือสนับสนุนการเรียนรู้ เพื่อให้โรงเรียนใน

พื้นที่ห่างไกลได้เข้าถึงการเรียนรู้อย่างเท่าเทียม 

• รายการร้องทุกข์ เช่น รายการสถานีประชาชน ควรติดตามความคืบหน้าหลังจาก

ออกอากาศ หากยังไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ควรน าเสนอในรายการอีกครั้ง  

          2.2.3. ข้อเสนอด้านแนวทางการมีส่วนร่วมกับสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ  

• สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ ควรเป็นตัวกลางในการสะท้อนข้อมูลที่ตรงไปตรงมาต่อ ส.ส.ท. 

เชื่อมประสานหน่วยงานภายใน ส.ส.ท. เพื่อให้เกิดการสื่อสารเพื่อสร้างเปลี่ยนแปลง 

ตลอดจนเชื่อมประสานหน่วยงานภาครัฐ และภาคีหุ้นส่วน เพื่อขับเคลื่อนประเด็นทางสังคม

และนโยบายสาธารณะ 

• ข้อเสนอต่อ สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ รายภูมิภาค ดังนี ้

สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ ภูมิภาคเหนือ 

(1) ควรรับฟังความคิดเห็นตามสถานการณ์ ที่มีผลกระทบต่อประชาชนและพื้นที่ ตลอดจน 
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น าเสนอข้อคิดเห็นต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อให้ได้รับการแก้ไขปัญหาต่อไป 
(2) ควรรับฟังความคิดเห็นให้ครอบคลุมพื้นที่ โดยการรับฟังความคิดเห็นเป็นกลุ่มย่อย  

Focus group มากขึ้น 
(3) รับฟังความคิดเห็นประเด็นร้อน หรือประเด็นเร่งด่วน โดยการจัดเวทีให้ทันสถานการณ์ 

ประเด็นร้อน และน าเสนอข้อคิดเห็นได้ทันท่วงที    
(4) ควรจัดเวทีรับฟังความเห็นกลุ่มชาวนา อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  
(5) ควรให้ความส าคัญกับกลุ่มชาติพันธ์ุ รับฟังความคิดเหน็ในระดับภูมิภาคและส่วนกลาง  
    สะท้อนความคิดเห็นไปยัง ส.ส.ท. ตลอดจนส่งเสริมสนับสนุนการขับเคลื่อนงานด้านชาต ิ
    พันธ์ุในทุกมิติ พัฒนานักสื่อสารในประเด็นน้ี และติดตามความคืบหน้าในการผลักดัน 
    กฎหมายคุ้มครองสิทธิและส่งเสริมวิถีชีวิตกลุ่มชาติพันธ์ุและชนเผา่พื้นเมือง 5 ฉบับ 
(6) ควรพัฒนากลไกผู้ชมผู้ฟัง และกลไกเสนอข่าวในภูมิภาค เพื่อประโยชน์สาธารณะ   
(7) ควรพัฒนากลไกภาคีเครือข่ายชาติพันธุ์ร่วมกับภาควิชาการและภาคประชาสังคม เพื่อ 
    การสื่อสารที่เป็นรูปธรรมและทันสถานการณ ์

 

สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

(1) ควรเป็นกลไกรับฟังความคิดเห็น จุดประกายเชิงพ้ืนที่ต้นแบบให้เกิดพลังในการ        
ขับเคลื่อนและขยายผลไปยังพื้นที่อื่น   

(2) ควรจัดกิจกรรมที่มีความหลากหลายและต่อเน่ือง มีการติดตามความก้าวหน้าหลังจาก 
จัดเวที และคืนข้อมูลให้กับเครือข่าย   

(3) ควรจัดเวทีสาธารณะ และถ่ายทอดสดเวทีอย่างต่อเนื่อง เพื่อน าเสนอข้อมูลผลกระทบ
ในพื้นที ่ 

(4) ควรจัดกิจกรรมรับฟังความคิดเห็นหน่วยงานภาครัฐและเอกชน เพื่อพัฒนาความรู ้
นวัตกรรมทดแทนสารเคมี เพิ่มทางเลือกในการท าเกษตร 

(5) ควรเช่ือมร้อยเครือข่ายผู้ผลิต ผู้แปรรูป และผู้ท าการตลาดในกลุ่มอาหารชุมชน เพื่อให้มี 
พื้นที่แลกเปลี่ยนปรึกษาหารือ และมีการสร้างช่องทางในการสื่อสารร่วมกัน 

(6) ควรสื่อสารภัยพิบัติในทุกมิติ ที่ท าให้ประชาชนเดือดร้อนในวงกว้าง เช่น ภัยพิบัติ 
ธรรมชาติ ภัยพิบัติทางสังคม ยาเสพติด 

(7) ควรสร้างพื้นที่การเรียนรู้ในการมีส่วนร่วมและการกระจายอ านาจสู่ภาคประชาชน  
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ประเด็นรถไฟรางคู่ ที่จังหวัดอุดรธานี  โดยมีการจัดกิจกรรมตามสถานการณ์อย่าง
ต่อเนื่อง 

(8) ควรจัดกิจกรรมรับฟังความคิดเห็นด้านการศึกษา ให้เครือข่ายสะท้อนปัญหาและร่วมกัน 
หาทางออก 

 

สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ ภูมิภาคกลาง 

(1) ควรลงพ้ืนที่รับฟังความคิดเห็นในชุมชน เพือ่พัฒนาและขยายเครือข่ายให้กว้างขวางมาก 
ขึ้น ตลอดจนมีการคืนข้อมูลให้ชุมชน 

(2) ควรเป็นที่พึ่งของชุมชนบ้านน ้าจั้น จ.ลพบุรี ในการสื่อสารเพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหา  
เนื่องจากนักข่าวในพื้นทีม่ีความใกล้ชิดทหาร ไม่กล้าน าเสนอข้อเท็จจริง 

(3) ควรน าเสนอประเด็นการเลือกตั้งเมืองพัทยาอย่างใกล้ชิด ทั้งก่อนและหลังเลือกตั้ง  
(4) ควรจัดกิจกรรมรับฟังความคิดเห็นในโรงเรียน โดยรูปแบบกิจกรรมไม่เน้นวิชาการมาก 
    เกินไป 

 

สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ ภูมิภาคกรุงเทพฯ และปริมณฑล 

(1) ควรรวบรวมข้อมูลสถานการณ์ปัญหา ความต้องการของประชาชนในกรุงเทพฯ และ 
นโยบายสาธารณะ สะท้อนเสียงไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อด าเนินการปรับปรุง
แก้ไขให้เกิดเป็นรูปธรรม มีความเป็นธรรม และยั่งยืน   

(2) ควรจัดเวทีรับฟังความคิดเห็นของประชาชนสมุทรปราการ ต่อการส่งเสริมการกระจาย 
อ านาจ จังหวัดจัดการตนเอง เป็นระยะ ๆ โดยเฉพาะข้อคิดเห็นต่อไทยพีบีเอส ในการให้
ข้อมูลความรู้ที่ เป็นประโยชน์ ตลอดจนติดตามการด าเนินงาน การปรับปรุงแก้ไข
กฎหมาย  

(3) ควรพัฒนาเครือข่ายสื่อพลเมือง เช่น ใช้เครื่องมือ C-Site สะท้อนปัญหา ความคิดเห็น 
ของผู้น าชุมชน ประชาชนในพื้นที่ ต่อปัญหาบริการสาธารณะ และความคิดเห็นต่อการ
กระจายอ านาจ เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาข้อเสนอนโยบายการส่งเสริมจังหวัด
สมุทรปราการจัดการตนเอง   

(4) ควรพัฒนาเครือข่ายสื่อพลเมือง เช่น ใช้เครื่องมือ C-Site เพื่อร่วมติดตาม และรายงาน 
สถานการณ์ปัญหาของคนกรุงเทพฯ  
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สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ ภูมิภาคใต ้

(1) ควรผลักดันให้สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ ส่วนกลาง จัดกิจกรรมรับฟังความคิดเห็นกรณี 
เหมืองแร่ และเหมืองหินอุตสาหกรรม ซึ่งภาคประชาชนไม่มีส่วนร่วม เพื่อขับเคลื่อนให้
เกิดการแก้ไขปัญหาเชิงนโยบายและกฎหมาย ตลอดจนสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ 
ภาคใต้ ควรจัดท าข้อมูลสถานการณ์เหมืองหินโดยจ าแนกความเร่ งด่วนของปัญหา 
น าเสนอเนื้อหาเชิงพื้นที่ ในด้านคุณค่า ระบบเศรษฐกิจ ชีวิต ความเป็นอยู่ในพื้นที่ท า
เหมืองหิน และเชื่อมประสานนักวิชาการให้ความรู้เรื่องกฎหมายเหมืองหินแก่ประชาชน
ในพื้นที ่    

(2) ควรประสานงาน และสร้างความเข้าใจทิศทางการพัฒนาภาคใต้แห่งความสุข แก่กลุ่ม 
เครือข่ายต่าง ๆ ในภาคใต้ และ ส.ส.ท. และจัดกิจกรรมเชิงวิชาการ กิจกรรมเชิง
ปฏิบัติการในการน าเครื่องมือการประเมินสิ่งแวดล้อมระดับยุทธศาสตร์มาออกแบบการ
ด าเนินงานระดับชุมชน กลุ่มประเด็น 

(3) ควรประชาสัมพันธ์ให้เครือข่ายรู้จักและเข้าใจบทบาทของสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ  
เพื่อให้เครือข่ายสามารถเชื่อมประสานประเด็นสถานการณ์กับ ส.ส.ท.     

(4) ควรสื่อสารข้อมูล และสถานการณ์พื้นที่ผ่านการถ่ายทอดสดกิจกรรมที่ก าลังด าเนินการ 
 

2.3. ข้อเสนอเชิงประเด็น และนโยบายสาธารณะ (หน่วยงานภาครัฐ/ภาคีหุ้นส่วน) 

        2.3.1. ข้อเสนอเชิงประเด็น (หน่วยงานภาครัฐ/ภาคีหุ้นส่วน)  

มีข้อเสนอ 5 ประเด็น ดังนี้ ประเด็นสิทธิชุมชน ประเด็นเศรษฐกิจและการพัฒนา ประเด็นการ

กระจายอ านาจ ประเด็นการศึกษา และประเด็นสังคมและคุณภาพชีวิต 

                1) ประเด็นสิทธิชุมชน  

   1.1) เวทีการยกระดับการพฒันาอ่างเก็บน ้าหว้ยเสนง จ.สุรินทร ์

     ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ ดังนี้  

• ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนร่วมก าหนดการพัฒนา  

• ควรมีการประชาคมหมู่บ้าน เพื่อวางแผนการขุดลอกและการฟื้นฟูร่วมกัน   
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• ควรส่งเสริมอาชีพให้ชุมชน 
ข้อเสนอต่อภาคีหุ้นส่วน ดังนี้  

• ออกแบบแผนการจัดการน ้าของชุมชน จัดท าข้อมูลที่ทันสถานการณ์   

• จัดท าฝายมีชีวิต เพื่อกักเก็บน ้า จัดท าวังปลา เพื่อขยายพันธ์ุสัตว์น ้า  

• องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ควรสนับสนุนการปลูกหญ้าแฝก เพื่อป้องกัน
ตลิ่งพัง 

         1.2) เวทถีอดบทเรยีนภยัพิบตัิจากกรณหี้วยทรายถงึล าเชยีงไกร จ.นครราชสีมา 

                ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ ดังนี้  

• ควรเปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาและรับมือกับภัยพิบัติ  

• กรมชลประทานควรจัดท าแผนรับมือกับภัยพิบัติ 3 ระยะ คือ ระยะเร่งด่วนแก้ไข
ทันเหตุ ระยะกลางต้องมีมาตรการฟื้นฟู ระยะยาวคือการพัฒนาที่ยั่งยืน ที่ค านึงถึง
สิ่งแวดล้อม และให้ประชาชนมีส่วนร่วม  

• จังหวัดควรจัดท าแผนเผชิญเหตุอุทกภัย บูรณาการร่วมกับหน่วยงานอื่น ๆ ที่
เกี่ยวข้อง 

ข้อเสนอต่อภาคีหุ้นส่วน ดังนี ้                                                                         

• จัดท าข้อมูล  

• จัดการน ้าโดยชุมชน 
1.3) สทิธิชมุชนในที่ดินท ากนิ ที่อยู่อาศยั ชุมชนเขาสามยอดที ่7 (บ้านน ้าจัน้) จ.ลพบุร ี

      ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ ดังนี้  

• จังหวัด ส านักงานที่ดิน ควรเร่งออกเอกสารสิทธิที่ดินให้กับชาวบ้านที่ได้รับการ
พิสูจน์สิทธิ์แล้ว  

• หน่วยงานทหารควรแก้ไขปัญหาพิพาทที่ดินกับชาวบ้าน และจ่ายค่าชดเชยอย่าง
เหมาะสม  

• กองทัพควรประชาสัมพันธ์ แจ้งเตือนประชาชนหากมีการฝึกซ้อมรบ เพราะเสียง
เครื่องบิน เสียงปืน เสียงระเบิดรบกวนชาวบ้าน 
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1.4) เวทพีระราชบญัญตัิแร ่พ.ศ.2560 โอกาสหรอืข้อจ ากัดของความขดัแยง้การสมัปทาน

แหลง่หนิภาคใต้   

      ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ ดังนี้   

• ภาครัฐควรทบทวนการประกาศแหล่งหินทั่วประเทศให้เป็นปัจจุบัน และสอดคล้อง
กับ พ.ร.บ.แร่ พ.ศ. 2560   

• กระทรวงอุตสาหกรรม กรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและเหมืองแร่ อุตสาหกรรมจังหวัด 
ควรผลักดันให้เกิดคณะกรรมการแร่จังหวัดที่โปร่งใส ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมอย่าง
แท้จริง  

• จังหวัดกระบี่ จังหวัดสตูล ควรมีการตั้งคณะอนุกรรมการถ ้าระดับจังหวัดโดยเร็ว 
และควรขยายไปยังจังหวัดอื่นๆ ในประเทศไทย 

                   ข้อเสนอต่อภาคีหุ้นส่วน ดังนี ้ 

• ควรเชื่อมร้อยเครือข่ายผู้ได้รับผลกระทบจากเหมืองแร่ ในระดับภาค และใน
ระดับประเทศ  

• ควรผลักดันข้อบัญญัติชุมชนเกี่ยวกับการปกป้องทรัพยากร ธรรมชาติในชุมชน
ตนเอง และเชื่อมโยงกับแผนแม่บทระดับจังหวัด  

• ควรจัดเวทีให้ข้อมูลเกี่ยวกับสถานการณ์ กฎหมาย แผนแม่บทแร่แห่งชาติ แผน
ยุทธศาสตร์แร่แห่งชาติ  

• ควรค้นหาชุมชนรูปธรรมปกป้องสิ่งแวดล้อม เช่น บ้านในวง อ.ละอุ่น จ.ระนอง 
บ้านท าเนียบ อ.คีรีรัฐนิคม จ.สุราษฎร์ธานี บ้านลิพัง จ.ตรัง เขาลาเมาะ จ.นราธิวาส 
เขายะลา จ.ยะลา 

 

               2) ประเด็นเศรษฐกจิและการพฒันา  

             2.1) เวทีเส้นทางขา้ว พันธุกรรม และชาวนาภาคเหนือ 

              ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ ดังนี ้ 

• ควรจัดให้มี เวทีพูดคุย เพื่อวิเคราะห์ปัญหาร่วมกัน ดังนี้  กลุ่มทุนให้บริการ
เครื่องจักรท านา หรือสถาบันการเงินที่ เป็นของเกษตรกรเอง  คือ สหกรณ์
การเกษตร และสถาบันของรัฐ เช่น ธนาคารพาณิชย์ทั่วไป โดยเฉพาะธนาคารเพื่อ
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การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธกส.) รวมถึงพ่อค้ารับซื้อข้าว โรงสีข้าว และ
พ่อค้าส่งออก ที่อยู่ในห่วงโซ่ที่ชาวนาท าธุรกิจ หรือภาครัฐ ถึงผลได้ผลเสียของ
รายได้  

• ควรท าหน้าที่ส่งเสริมสนับสนุนให้ข้อมูลด้านความรู้ วิชาการ การบริหารจัดการและ
เทคโนโลยีสมัยใหม่ให้กับชาวนา เช่น ส านักงานเกษตรจังหวัด  ส านักงานพาณิชย์
จังหวัด ส านักงานสหกรณ์จังหวัด สถาบันการศึกษาที่อยู่ใกล้พื้นที่หรือมหาวิทยาลัย
ที่ดูแลพื้นที่ท านาเหล่านี ้
 

    ข้อเสนอต่อภาคีหุ้นส่วน ดังนี้ องค์กรพัฒนาเอกชนที่ท างานอยู่ในพื้นที่  ควรพัฒนา

แนวทางให้เกิดการท างานร่วมกัน หรือท าวิจัยเพื่อหาแนวทางใหม่ที่ดีกว่า 

        2.2) เวทอีธปิไตยทางอาหาร ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนือ 

    ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ ดังนี ้ 

• ควรสนับสนุนโครงสร้างพ้ืนฐาน การจัดหาที่ดิน แหล่งน ้า และทรัพยากรส าหรับการ
ผลิตภาคการเกษตรให้เพียงพอ  

• ควรส่งเสริมให้เกิดการผลิตสินค้าเกษตร และการแปรรูปสินค้าการเกษตรของ
จังหวัด (การปศุสัตว์ การประมง เกษตรอุตสาหกรรม พืชเศรษฐกิจและผลไม้) ให้มี
คุณภาพ มีความปลอดภัยและได้มาตรฐาน มุ่งสู่ตลาดสินค้าเกษตรอินทรีย์สามารถ
แข่งขันได้ รวมทั้งสามารถลดต้นทุนภาคการเกษตร  

• ควรส่งเสริมการค้าการลงทุนโดยการสร้างโอกาส และสนับสนุนให้มีการลงทุนทั้งใน
ระดับพื้นที่ในจังหวัดและเชื่อมโยงการลงทุนกับประเทศเพื่อนบ้านและสนับสนุนให้
เกิดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรที่ครบวงจร การขยายโอกาสให้เข้าถึงข้อมูลการ
ท่องเที่ยวเพ่ือรองรับการพัฒนา  

• ควรพัฒนาระบบสนับสนุน เช่น ผังเมืองที่ปกป้องพื้นที่ทางอาหาร ระบบสวัสดิการ
ให้ทุกคนเข้าถึงอาหารและจัดการตนเองเมื่อเกดิภัยพิบัติ และเหตุฉุกเฉิน  

• ควรมีนโยบายสร้างความมั่นคงทางอาหารให้ประชาชนทุกกลุ่ม โดยเฉพาะกลุ่มคน
เปราะบางทางสังคม 
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     ข้อเสนอต่อภาคีหุ้นส่วน ดังนี ้ 

• ควรพัฒนากลไกส่งเสริมสนับสนุนขับเคลื่อนประเด็นความมั่นทางอาหาร และ
เกษตรกรรมยั่งยืนในทุกระดับ  

• ควรสนับสนุนการท าเกษตรที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม การสร้างแหล่งอาหารให้
เพียงพอระดับครัวเรือนและชุมชน การสร้างความสมดุล ความหลากหลาย และ
ความมั่นคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติ และพลังงานทางเลือกที่เหมาะสมกับ
บริบทพื้นที่  

• ควรสร้างและพัฒนาผู้น าการเกษตรกร คนรุ่นใหม่ หรือทายาทสืบต่องานพัฒนา 
สร้างและขยายเครือข่ายการผลิตสินค้าภาคการเกษตร ปศุสัตว์ ประมง เพื่อการ
จ าหน่ายสินค้าที่ได้มาตรฐานและมีคุณภาพ ตลอดจนส่งเสริมและยกระดับเครือข่าย
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม และพัฒนาคุณภาพสินค้าและผลิตภัณฑ์ชุมชน  

• ควรสร้างมาตรฐานการผลิตและเชื่อมโยงเครือข่ ายทางการตลาดให้สูงขึ้น 
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อก้าวเข้าสู่การเป็นเกษตรอัจฉริยะ พัฒนาเกษตรกรสู่
ผู้ประกอบการทางสังคมที่ใช้ความรู้น าการพัฒนา ใช้ปัญญาน าการผลิต สร้างเป็น 
ศูนย์ถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชน  

• ควรสร้างหลักสูตรการเรียนรู้ผ่านศูนย์การเรียนรู้และสถาบันการศึกษา 
       

      2.3) เวทรีถไฟรางคู ่จ.อุดรธาน ี

   ข้อเสนอต่อภาคีหุ้นส่วน ดังนี ้ควรจัดเวทีสาธารณะ แลกเปลี่ยนเรื่องการยกระดับรถไฟ    
                    รางคู่ โดยเชิญตัวแทนการรถไฟแห่งประเทศไทยมาเข้าร่วมกิจกรรม 
 

      2.4) เวทกีระบวนการสร้างทศิทางการพัฒนาภาคใต้แหง่ความสขุ 

  ข้อเสนอต่อภาคีหุ้นส่วน ดังนี ้

• ควรสร้างและขยายภาคีหุ้นส่วนพัฒนา ในภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ภาค
การท่องเที่ยวและภาคธุรกิจ องค์กรชุมชน สถาบันวิชาการ องค์กรหนุนเสริม  

• ควรประสานหอการค้า สภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ สถาบันวิจัยเพื่อ
การพัฒนาประเทศไทย (TDRI) เพื่อร่วมเป็นหุ้นส่วนในกระบวนการสร้างทิศ
ทางการพัฒนาของคนใต้ตั้งแต่เริ่มต้นกระบวนการ  
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• ควรรวบรวมข้อมูลพื้นฐานจากพื้นที่ เครือข่าย พัฒนาเป็นฐานข้อมูลกลางร่วมกันใน
ระดับภาคใต้ และควรมีการจัดจ้างสถาบันทางวิชาการมารับผิดชอบเรื่องการจัดท า
ระบบข้อมูล  

• ควรสร้างกระบวนการชวนคนมาฝัน สร้างจุดร่วม (Scenario) ร่วมกัน ทั้งในระดับ
โซน ภาค จังหวัด กลุ่ม เพื่อน าไปสู่การก าหนดภาพฝันร่วม พร้อมสร้างกระบวนการ
เรียนรู้ที่จะน าไปสู่การหนุนเสริมกัน  

• ควรปกป้องภาคใต้ให้เป็นแหล่งผลิตอาหารของประเทศ เพื่อยกระดับการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของเครือข่ายชุมชนชายฝั่งภาคใต ้ 

• ควรจัดตั้งทีมสื่อสารของขบวนภาคใต้ ส่งเสริมให้เกิดช่องทางการสื่อสารของภาคใต้
ที่เชื่อมโยงสื่อสาธารณะ และสื่อกระแสหลัก พัฒนาเนื้อหาการสื่อสารร่วมกับสื่อ
ชุมชน สื่อกระแสหลัก สื่อสาธารณะ ให้มีการพัฒนาทิศทางการสื่อสารกระบวนการ
ออกแบบทิศทางภาคใต้แห่งความสุข 

 
            3) ประเดน็การกระจายอ านาจ 

           3.1) เวทกีารเลือกตัง้เมอืงพัทยา 

             ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ ดังนี้ เมืองพัทยาควรปรับปรุงการท างานภายในหน่วยงานให้มี
ความคล่องตัวสอดคล้องกับการกระจายอ านาจ 

 

      3.2) เวทสีมทุรปราการกับการจดัการตนเอง 

             ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ ดังนี ้ 

• ควรส ารวจโครงสร้างการบริหารจัดการระดับจังหวัด อ าเภอ และต าบล เพื่อให้

สามารถเปลี่ยนผ่านไปสู่ การจัดการตนเองโดยใช้โครงสร้างด้านพ้ืนที่เดิมได้  

• ควรส ารวจทุนทางสังคม ประสบการณ์การท างานร่วมกันของท้องถิ่นในจังหวัด 

ราชการ และภาคประชาชน  

• ควรพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ให้มีทักษะก าหนดประเด็นและวิธีการท างานนอก

กรอบ โดยยึดประชาชนเป็นตัวตั้ง 
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               ข้อเสนอต่อภาคีหุ้นส่วน ดังนี ้ 

• ควรมีการส ารวจความต้องการเลือกต้ังผู้ว่าราชการจริงหรือไม ่      

• ควรรับฟังความคิดเห็นตามความต้องการ การเติบโตทางเศรษฐกิจ สังคม และบริบท
ของวัฒนธรรมที่หลากหลายในสมุทรปราการ  

• ควรน าเสนอปัญหาการบริหารจัดการผ่านสื่ออย่างต่อเนื่อง   

• ควรส ารวจทุนเดิม ในด้านการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในมิติต่าง ๆ 
 

           4) ประเดน็การศกึษา  

4.1) เวทีการปรับตัวของหลักสูตรการศึกษาเพื่อชุมชน : โอกาสและการเข้าถึงการเรียนรู้ต่อเนื่อง 

          ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ ดังนี ้ 

• กรณีคนที่ยังไม่มีบัตรประชาชน ไม่สามารถเรียนหนังสือในโรงเรียน ควรมีหน่วยงาน
ที่รับผิดชอบเรื่องนี้โดยตรง หรือหน่วยงาน 3 หน่วยงาน ควรท างานบูรณาการกัน  
ได้แก่ กระทรวงความมั่นคงของมนุษย์ กระทรวงศึกษาธิการ และกระทรวง 
มหาดไทย  

• ควรทบทวนวิชาที่ไม่จ าเป็นในหลักสูตรการศึกษาระดับมัธยมศึกษา โรงเรียนควร
จัดสรรวิชาเรียนใหม่ โดยมีวิชาที่ค้นหาตัวเอง เนื่องจากวิชาแนะแนวตามหลักสูตร
ไม่สามารถตอบโจทย์ในเรื่องการค้นหาตัวเองได ้ 

• มหาวิทยาลัยควรจัดการศึกษาทั้งในรูปแบบออนไลน์ และออนไชต์ ในวิชาเดียวกัน 
เพี่อให้นักศึกษาเลือกเรียนตามความสะดวก  

• ควรจัดสวัสดิการให้ครูอาจารย์ ที่ต้องสอนออนไลน์เป็นเวลานาน เนื่องจากส่งผลต่อ
ปัญหาทางสายตา และต้องใชอุ้ปกรณ์โทรศัพท์มือถือทีม่ีคุณภาพ  

               ข้อเสนอต่อภาคีหุ้นส่วน ดังนี ้การดูแลคนที่ยังไม่มบีัตรประชาชน ควรจัดต้ังมหาวิทยาลัย 
วิทยาลัยชุมชน โรงเรียนชุมชน หรือให้สถาบันการศึกษาของภาครัฐในแต่ละท้องที่เป็นเจ้าภาพในการดูแล เช่น  
กรุงเทพฯ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ภาคอีสาน มหาวทิยาลัยขอนแก่น 

     4.2) เวทีการยกระดับการจัดการเรียนการสอนเพื่อแก้ไขปัญหาเด็กอ่านไม่ออก เขียนไม่ได้                

จ.อุบลราชธานี    
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           ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ ดังนี ้ 

• ควรติดตามผลการด าเนินการตามโมเดลของผู้ว่าราชการจังหวัด (แบบฝึก 9 ชุด)  

• ควรสร้างความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี และมหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุบลราชธานี เพื่อสนับสนุนงานวิชาการและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น  

• ควรโอนย้ายโรงเรียนในสังกัดต ารวจตระเวนชายแดน (ตชด.) ไปยังสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) หรือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(สพฐ.) 

• บุคลากรในโครงการคุรุทายาทควรจบปริญญาตรีให้ตรงตามสายครุศาสตร์ 
               ข้อเสนอต่อภาคีหุ้นส่วน ดังนี ้ 

• ควรใช้แบบฝึก (9 แบบฝึก) ในการเรียนการสอนตามโมเดลของผู้ว่าราชการจังหวัด 
(ผวจ.) โดยเน้นการเรียนในรายวิชาภาษาไทยเพื่อแก้ไขปัญหาให้เด็กอ่านออกเขียน
ได ้ 

• ควรบูรณาการร่วมกับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) เพื่อ
ขอรับบุคลากรครูที่ตรงสายครุศาสตร์มาช่วยสอน และเพิ่มบุคลาการที่เป็นคุรุ
ทายาทเพ่ือกลับมาสอนในโรงเรียนพื้นที่ของตนเอง  

• ควรจัดท า MOU (Memorandum of Understanding) กับมหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุบลราชธานีเพื่ออบรมหลักสูตรในการจัดท าแผนการสอน สื่อการสอนเพื่อพัฒนา
ประสิทธิภาพ 
 

            5) ประเดน็สงัคมและคณุภาพชวีิต  

        5.1) เวทฟีังเสยีงชาตพิันธุก์บัสื่อสาธารณะ 

             ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ ดังนี ้ 

• ควรมีกฎหมาย นโยบาย และกลไกคุ้มครองสิทธิและวิถีชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ ส่งเสริม
ให้กลุ่มชาติพันธุ์ได้รับการยอมรับและปฏิบัติด้วยความเป็นมนุษย์อย่างเท่าเทียม  

• ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้กลุ่มชาติพันธุ์สามารถจัดการตนเองตามวิถีวัฒนธรรม 
ออกแบบธรรมนูญชุมชนให้สอดคล้องกับบริบทพื้นที่และสัมพันธ์กับวิถีวัฒนธรรม
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ชุมชน สามารถเข้าถึงสิทธิต่าง ๆ เช่น สิทธิชุมชนในการใช้ประโยชน์ และดูแลรักษา 
ทรัพยากรธรรมชาติตามวิถีวัฒนธรรม สิทธิในการเข้าถึงการศึกษาที่สอดคล้องกับ 
วิถีวัฒนธรรม 

     5.2) เวทภียัสงัคมออนไลน์ และการตกเป็นเหยื่อคอลเซน็เตอร์ 

            ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ ดังนี ้ 

• ต ารวจภูธร ควรรับแจ้งความ ให้ค าแนะน าแก่ผู้เสียหายอย่างถูกต้อง ประสานความ
ร่วมมือกับต ารวจไซเบอร์เพื่อระงับบัญชีปลายทาง รวมถึงเพิ่มช่องทางร้องทุกข์ให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่าย และตั้งรางวัลน าจับส าหรับผู้ที่แจ้งเบาะแสมิจฉาชีพ  

• ต ารวจไซเบอร์ควรประชาสัมพันธ์วิธีการป้องกันภัยให้ประชาชน รวมถึงด าเนินคดี
ด้วยความรวดเร็วและรัดกุม 

ข้อเสนอต่อภาคีหุ้นส่วน ดังนี ้ 

• องค์กรที่เกี่ยวข้องกับประเด็นนี้ควรประชาสัมพันธ์ถึงภัยอันตรายจากมิจฉาชีพ  

• องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น . (อปท.) ควรติดป้ายประชาสัมพันธ์ในชุมชนให้
ประชาชนตระหนักถึงภัย  

• ควรสร้างเครือข่ายจิตอาสา เฝ้าระวังดูแลชุมชนให้มีภูมิคุ้มกันให้มากขึ้น  

• ครอบครัวควรเฝ้าระวังดูแลคนในครอบครัว ให้เท่าทันมิจฉาชีพ 
 

        2.3.2. ข้อเสนอนโยบายสาธารณะ (หน่วยงานภาครัฐ/ภาคีหุ้นส่วน) 

                  ในไตรมาสที่ 2 ประจ าปี พ.ศ. 2565 มีข้อเสนอนโยบายสาธารณะ 2 กรณี ได้แก่ การสร้าง
ความมั่นคงทางอาหารในพื้นที่จังหวัดพิษณุโลก และนโยบายกรุงเทพฯ ฉบับประชาชน ดังนี้ 

            1) การสร้างความมั่นคงทางอาหารในพื้นที่จังหวัดพิษณุโลก 
             ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ ดังนี้  

• ควรสนับสนุนการสร้างความมั่นคงทางอาหารในระดับครัวเรือน จ านวน 200 
ครัวเรือน  

• องค์การบริหารส่วนจังหวัดพิษณุโลกควรบรรจุแผนความมั่นคงทางอาหาร เพื่อให้ 
เกิดการท างานร่วมกับเครือข่ายองค์กรประชาชน 
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       2) นโยบายกรุงเทพฯ ฉบับประชาชน 
ข้อเสนอต่อหน่วยงานรัฐ ดังนี ้  

• การออกแบบผังเมือง และการสร้างพื้นที่สาธารณะให้คนทุกกลุ่มเข้าถึงอย่างเท่า
เทียม ได้แก่ การออกแบบผังเมืองที่สอดคล้องกับบริบทในพื้นที่ สภาพแวดล้อมและ
การอยู่อาศัย การวางระบบการจัดการพื้นที่สาธารณะให้ทุกกลุ่มเข้าถึง อย่างเท่า
เทียมและเป็นธรรม การจัดสรรพ้ืนที่สาธารณะให้ทุกคนสามารถใช้ประโยชน์ร่วมกัน
อย่างเป็นสุขและปลอดภัย การจัดให้บริการด้านสาธารณะประโยชน์ที่เอื้อต่อคนทุก
กลุ่มให้มีความปลอดภัย เช่น ทางลาดลิฟต์ ทางเท้า สะพานลอย  

• การเข้าถึงบริการสุขภาพที่ทั่วถึง เป็นธรรมและเท่าเทียม ได้แก่ การจัดระบบการ
บริหารจัดการด้านสาธารณสุข เช่น สถานบริการเพื่อรับมือกับวิกฤติสุขภาพ 
ประชาชนสามารถเข้าถึงสวัสดิการของรัฐอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม 

• ความปลอดภัยด้านที่อยู่อาศัย ได้แก่ การจัดระบบให้ประชาชนสามารถเข้าถึงที่ดิน 
เพื่อที่อยู่อาศัยอย่างเป็นทั่วถึง การจัดสัดส่วนของกลุ่มคนในสังคมที่มีความ
หลากหลายเพ่ือให้อยู่ร่วมกันอยา่งเป็นสุข 

• การบริการขนส่งสาธารณะให้แก่ประชาชนอย่างเป็นธรรมและทั่วถึง  
     ข้อเสนอต่อภาคีหุ้นส่วน ดังนี้ ควรจัดให้มีการอบรมพัฒนาศักยภาพแกนประสาน หรือ 

เครือข่ายเพื่อนสื่อสาธารณะ ในการใช้แอพพลิเคชั่น C-Site  หรือช่องทางการรับฟังความคิดเห็น
ออนไลน์ต่าง ๆ ของไทยพีบีเอส  ในการรายงานปัญหาในพื้นที่และน าไปสู่การรวบรวมประเด็นพัฒนา
เป็นข้อเสนอนโยบายจากประชาชนต่อไป 
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ข้อสงัเกต ขอ้คน้พบ 

3.1. ภูมิภาคเหนือ 

การด าเนินงานของสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ ไทยพีบีเอส ภูมิภาคเหนือ มีข้อสังเกตส าคัญจากการท างานใน 

ไตรมาสที่ 2 ปี 2565 ดังนี ้

1) ยังไม่พบกระบวนการที่เป็นรูปธรรมในการตอบรับข้อเสนอของสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการไทยพีบีเอส  

เช่น เมื่อน าเสนอแล้วน าข้อมูลส่งต่อไปมีการด าเนินการต่ออย่างไร ? 

2) ควรมีการน าเสนอข้อมูลตอบกลับเชิงสถิติเก่ียวกับประเด็น (Issues) ต่างๆ ที่น าเสนอมากกว่าประเภท  

(Genre) ตลอดจนการน าไปใช้ในการพัฒนาต่ออะไร? อย่างไร? รูปแบบใด? 

3) มีเสียงสะท้อนจากภูมิภาคถึงกลไกการบริหารจัดการที่มีความซับซ้อนต่อการบริหารจัดการ ควรมีการ 

ให้ความรู้หรือการปรับปรุงระบบที่จะช่วยให้เอื้อต่อการท างานกับชุมชนหรือภาคประชาสังคม 

4) ควรเร่งให้เกิดการกระจายอ านาจของสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการไทยพีบีเอสอย่างเป็นรูปธรรมสู่ภูมิภาค  

เพื่อให้เกิดการท างานที่สอดคล้องกับบริบทและสถานการณ์ของพ้ืนที่ได ้

 

3.2. ภมูภิาคตะวนัออกเฉยีงเหนือ 

การด าเนินงานของสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ ไทยพีบีเอส ภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีข้อสังเกตส าคัญจาก

การท างานในไตรมาสที่ 2 ปี 2565 ดังนี ้

1) การปรับยุทธศาสตร์และแผนการท างานของภูมิภาค สร้างการเปลี่ยนแปลงให้เกิดรูปแบบการท างานใน

ลักษณะแซนบ็อกซ์ (Sandbox) มีการเชื่อมโยงงานมากกว่า 1 กลุ่มประเด็น ท างานร่วมกันกับศูนย์ข่าว

ภูมิภาค และจัดท าแผนงานโครงการครั้งเดียวทั้งไตรมาส ท าให้การท างานหลายอย่างเป็นระบบและ

สะดวกรวดเร็วขึ้น เช่นจัดกิจกรรมไม่ต้องยื่นโครงการซ ้า ท ากิจกรรมเป็นแบบการจัดเวทีรับฟังกลุ่มย่อย 

(Focus group) ได้ เป็นต้น 

บทที่ 3 
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2) การเตรียมเครื่องมือและเตรียมความพร้อมในการจัดกิจกรรมแต่ละครั้งยังไม่เป็นเอกภาพ ท าให้ผลผลิต

จากเวทียังไม่ตอบโจทย์ภารกิจของสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ จึงเสนอให้มีกิจกรรมพัฒนาศักยภาพของ

สมาชิกและเครือข่ายให้มีประสิทธิภาพการท างานร่วมกันมากขึ้น 

3) การจัดกิจกรรมในรูปแบบแซนด์บ็อกซ์ (Sandbox) สร้างการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการท างานในพื้นที่

อย่างเป็นรูปธรรมมากขึ้น มีการจัดกิจกรรม Work Shop ในแต่ละกิจกรรมหลัก ท าให้ได้ข้อสรุป ตาม

บริบทของแต่ละเวที ท าให้เข้าถึงประชาชนได้หลายกลุ่ม เข้าถึงข้อมูลประเด็นต่าง ๆ ได้ละเอียดมากขึ้น 

4) ในการจัดกิจกรรมย่อยที่ผ่านมา ได้มีการสรุปข้อมูลจากเวทีและข้อเสนอต่าง ๆ ในระดับหนึ่ง แต่ยังไม่มี

รายงานกิจกรรม ส่งผลต่อการจัดท ารายงานไตรมาส จึงควรให้มีการน าเรื่องนี้เข้าหารือแนวทางการ

ปรับแก้ในที่ประชุมอ านวยการกลาง เพื่อหาทางออกร่วมกัน 

5) บางกิจกรรมที่ด าเนินการไม่ได้ตามแผนที่วางไว้ เนื่องจากสถานการณ์โควิด-19 ในพื้นที่ ท าให้ต้องมีการ

ปรับแผนการท างานในไตรมาสที่ 2 

6) แผนการจัดกิจกรรมส่วนใหญ่เป็นเวทีรับฟังความเห็น ยังออกแบบการท างานไม่ครอบคลุมทุกยุทธศาสตร์

และภารกิจของสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ ควรให้น าเข้าในแผนกิจกรรมของไตรมาสที่ 3 ต่อไป 

 

3.3. ภมูภิาคกลาง 

การด าเนินงานสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ ภูมิภาคกลาง ไตรมาสที่ 2 ระหว่างเดือนเมษายน ถึงเดือนมิถุนายน 

2565 มีปัญหาติดขัดหลายประการโดยไม่ทราบสาเหตุแน่ชัดว่าเกิดอะไรขึ้นกับแผนงานและโครงการที่ได้ขออนุมัติไป 

1) เรื่องสถานที่ในการจัดเวทีรับฟังเชิงสถานการณ์และผลกระทบปัญหาที่ดิน กรณี “สิทธิชุมชนในที่ดินท า

กิน-อยู่อาศัย” ชุมชนเขาสามยอดที่ 7 (บ้านน ้าจั้น) เทศบาลเมืองเขาสามยอด อ าเภอเมืองลพบุรี จังหวัด

ลพบุรี จากเดิมที่ก าหนดไว้ว่าจะจัดกิจกรรมที่วัดน ้าจั้นซึ่งตั้งอยู่ในชุมชน แต่กลับมีการแจ้งให้ย้ายสถานที่

จัดกิจกรรมโดยไม่มีค าอธิบายที่ชัดเจนจากผู้อนุมัติโครงการ ซึ่งสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ ภูมิภาคกลางได้

ย้ายไปจัดเวทีประชุมที่วัดพระบาทน ้าพุแทน 

2) การจัดเวทีพัฒนาศักยภาพแกนประสานและเครือข่ายถูกยกเลิก เนื่องจากได้รับแจ้งว่าส่งโครงการไม่ทัน 

14 วันท าการ ส่งผลให้แกนประสานหลายท่านที่เดินทางมาร่วมกิจกรรม ได้รับผลกระทบด้านค่าใช้จ่ายใน

การเดินทางและเสียเวลา เหตุจากแจ้งยกเลิกกิจกรรมไม่ทัน 
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3) การจัดเวทีรับฟังเพื่อพัฒนาคุณภาพรายการ ครั้งที่ 2/2565 มีการขอให้ปรับแก้ไขก าหนดการ และ

รายละเอียดกิจกรรมหลายครั้งจนเกิดความสับสนในการจัดกิจกรรม 

 

3.4. ภมูภิาคกรงุเทพและปริมณฑล 

การด าเนินงานของสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ ไทยพีบีเอส ภูมิภาคกรุงเทพและปริมณฑล มีข้อสังเกตส าคัญ

จากการท างานในไตรมาสที่ 2 ปี 2565 ดังนี ้

1)  ข้อค้นพบจากกระบวนการด าเนินกิจกรรมในไตรมาส ที่ 2 พบว่า แผนงานที่ 2.3 แผนงานสร้างและพัฒนา

ความร่วมมือกับภาคีหุ้นส่วนมีความส าคัญ 

2) การจัดกระบวนการแบบประชุมกลุ่มย่อย กับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ ได้แก่ โรงเรียน และนักเรียน ซึ่งเป็น

ผู้ใช้ประโยชน์โดยตรง ของ ALTV ท าให้เห็นเครือข่ายเป้าหมาย ในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการ

พัฒนารายการและช่องทางการเรียนรู ้

3) ควรมีการจัดท ารูปแบบรายงานการจัดกิจกรรม พัฒนาความร่วมมือกับภาคีหุ้นส่วน ที่สะท้อนถึง

ความก้าวหน้าและขับเคลื่อนภาคีในการพัฒนา ALTV 

 

3.5. ภมูภิาคใต้ 

ข้อค้นพบจากกระบวนการด าเนินกิจกรรมในไตรมาส ที่ 2 พบว่า แผนงานที่ 2.3 แผนงานสร้างและพัฒนา

ความร่วมมือกับภาคีหุ้นส่วน มีความส าคัญ ดังต่อไปน้ี    

1) การจัดกระบวนการแบบประชุมกลุ่มย่อย ในพื้นที่ระดับอ าเภอ ระดับจังหวดัเชิงประเด็นร่วม ท าให้ได้   

พบปะเครือข่ายรายใหม่จ านวนมาก  

2) มีข้อเสนอแนะจากกระบวนการจัดกิจกรรม แต่ไม่สามารถน าเข้าบรรจุในข้อเสนอแนะของรายงาน 

ไตรมาสได้ เนื่องจากไม่มีการก าหนดแนวทางการบรรจุข้อเสนอจากกิจกรรมอื่น ๆ ที่นอกเหนือจาก

กิจกรรมรับฟังความคิดเห็น ต่อมาได้มีการเสนอแก่คณะท างานวิชาการกลาง เพื่อให้ก าหนดรูปแบบ

รายงานกิจกรรม ให้มีการสังเคราะห์ข้อเสนอแนะที่น่าสนใจจากกิจกรรมตามแผนงาน 2.3 ของทุก

ภูมิภาค ให้น ามาสู่การจัดท าข้อเสนอในรายงานวิชาการของทุกไตรมาส เพื่อให้เกิดความครอบคลุม

ของข้อเสนอแนะที่เกิดขึ้น จากกระบวนการต่าง ๆ ภายใต้การด าเนินงานของสภาผู้ชมและผู้ฟัง

รายการ    
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ข้อเสนอรายกิจกรรม ต่อ ส.ส.ท. 

  1.1. ข้อเสนอตอ่ ส.ส.ท. เชิงประเดน็ 

จากกิจกรรมรับฟังความคิดเห็นตามสถานการณ์และประเด็นที่สอดคล้องกับบริบทเชิงพื้นที่ จ านวน 17 เวที มี

ข้อเสนอรายกิจกรรม ซึ่งไม่ได้ประมวลเป็นข้อเสนอร่วม ดังนี้  

1) ประเด็นสทิธิชมุชน 

กรณี/กจิกรรม ข้อเสนอตอ่ ส.ส.ท. 
1) การสื่อสารทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดล้อม 

(1) ควรพัฒนากลไกของภาคประชาสังคมในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมในภาคเหนือ โดยให้เป็นประเด็นร่วมของภูมิภาค 
(2) ศูนย์พัฒนาการสื่อสารด้านภัยพิบัติ ควรจัดกิจกรรมในพื้นที่ร่วมกับ สภา
ผู้ชมและผู้ฟังรายการ 

2) การยกระดบัการพัฒนาอ่างเก็บน ้า
ห้วยเสนง จ.สุรินทร ์

(1) ควรน าเสนอวิถีชุมชนและการจัดการน ้า กรณีชุมชนห้วยเสนง  
(2) ควรจัดเวทีสาธารณะ โดยเชิญประชาชนผู้ ได้รับผลกระทบ ตัวแทน
หน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง และนักวิชาการ มาเข้าร่วมเวที เพื่อสร้างการรับรู้
ข้อเท็จจริงอย่างรอบด้าน และหาทางออกร่วมกัน 
(3) ตัวแทนศูนย์ข่าวภาคอีสานควรเข้าร่วมกลุ่มไลน์ เพื่อติดตามสถานการณ ์ 

3) ถอดบทเรียนภัยพิบัติจากกรณีห้วย
ทรายถึงล าเชียงไกร จ.นครราชสีมา 

(1) ควรน าเสนอสาเหตุของการเกิดภัยพิบัติ และแนวทางการแก้ไขปัญหา  
(2) ตัวแทนศูนย์ข่าวภาคอีสานควรเข้าร่วมกลุ่มไลน์ เพื่อติดตามสถานการณ ์

4) สิทธิชุมชนในที่ดินท ากิน ที่อยู่อาศัย 
ชุมชนเขาสามยอดที่ 7 (บ้านน ้าจั้น)  
จ.ลพบุร ี

(1) ควรจัดเวทีสาธารณะ โดยเชิญประชาชนผู้ ได้รับผลกระทบ ตัวแทน
หน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง และนักวิชาการ มาเข้าร่วมเวที เพื่อสร้างการรับรู้
ข้อเท็จจริงอย่างรอบด้าน และหาทางออกร่วมกัน  

5) พระราชบัญญัติแร่ พ.ศ.2560 
โอกาสหรือข้อจ ากัดของความขัดแย้ง 
การสัมปทานแหล่งหินภาคใต ้

(1) ควรน าเสนอข้อมูลโดยใช้ภาษาถิ่น เช่น ภาษามลายู  
 

  

ภาคผนวก 
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2) ประเด็นเศรษฐกจิและการพัฒนา 

กรณี/กจิกรรม ข้อเสนอตอ่ ส.ส.ท. 
1) เส้นทางข้าว พันธุกรรม และ
ชาวนาภาคเหนือ 

(1) ส านักเครือข่ายฯ และสภาผู้ชมผู้ฟังรายการ ควรพัฒนาเครือข่ายชาวนา 
โดยมีการจัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง   

2) วิเคราะห์สถานการณ์ 
อธิปไตยอาหาร 

(1) ควรจัดเวทีสาธารณะ โดยเชิญประชาชนผู้ ได้รับผลกระทบ ตัวแทน
หน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง และนักวิชาการมาเข้าร่วมเวที เพื่อสร้างการรับรู้
ข้อเท็จจริงอย่างรอบด้าน และสร้างการเปลี่ยนแปลง   

3) สถานการณอ์ธิปไตยอาหารใน
กลุ่ม Start–Up 

(1) พัฒนาแพลตฟอร์ม เป็นพื้นที่สร้างการเรียนรู้ โดยสร้างการมีส่วนร่วมกับ
เครือข่ายในพื้นที ่

4) ฟังเสียคนอดุร รถไฟรางคู่บนดิน (1) ควรน าเสนอข้อเรียกร้องการแก้ไขปัญหาการยกระดับรถไฟรางคู ่           
จ.อุดรธานี   

5) กระบวนการสร้างทิศทางการ
พัฒนาภาคใต้แห่งความสุข 

(1) ควรน าเสนอการขับเคลื่อนเชิงยุทธศาสตร์ของเครือข่ายภาคใต้อย่าง
ต่อเนื่อง ติดตามปฏิบัติการของประชาชนในการจัดท าแผนพัฒนาภาคใต้ 
น าเสนอรูปธรรมพื้นที่ในการพัฒนาอย่างยั่งยืน เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจต่อ
สังคม 
(2) ควรสนับสนุนให้เกิดกองบรรณาธิการร่วม ระหว่าง ส.ส.ท. กับเครือข่าย
ภาคใต้ 

 

3) ประเด็นการกระจายอ านาจ 

กรณี/กจิกรรม ข้อเสนอตอ่ ส.ส.ท. 
1) การเลือกต้ังเมืองพัทยา (1) ควรน าเสนอความเดือดร้อนของชาวบ้านอย่างต่อเนื่อง ทั้งก่อนและหลัง

เลือกตั้ง 
(2) ควรน าเสนอกรณีประชากรแฝง คนไร้สิทธิ ซึ่งกระจายอยู่ในหลายพื้นที่ 

2) เสียงประชาชนสู่การ 
เปลี่ยนแปลง : ร่วมสร้างนโยบาย
กรุงเทพฯ ฉบับประชาชน 

(1) ควรพัฒนาเครือข่ายสื่อพลเมือง ร่วมกับสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ เช่น             
ใช้เครื่องมือ C-Site เพื่อร่วมติดตามและรายงานสถานการณ์ปัญหาของคน
กรุงเทพฯ 
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3) สมุทรปราการกับการจัดการ
ตนเอง 

(1) ควรพัฒนาเครือข่ายสื่อพลเมือง ร่วมกับสภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ เช่น  ใช้
เครื่องมือ C-Site สะท้อนปัญหา ความคิดเห็นของผู้น าชุมชน ประชาชนใน
พื้นที่ ต่อปัญหาบริการสาธารณะ และความคิดเห็นต่อการกระจายอ านาจ เพื่อ
เป็นข้อมูลในการพัฒนาข้อเสนอนโยบายการส่งเสริมจังหวัดสมุทรปราการ
จัดการตนเอง  
(2) ควรจัดท าหมวดหมู่ส าหรับเนื้อหารายการ ที่ส่งเสริมการกระจายอ านาจ 
การจัดการตนเองของชุมชนท้องถิ่นเพื่อประโยชน์ให้กับเครือข่ายน าไปใช้
ประโยชน์ในการขยายผลได้ และมีช่องทางในการรับฟังความคิดเห็นต่อ
ประเด็นดังกล่าว 

 

4) ประเด็นสงัคมและคณุภาพชีวติ 

กรณี/กจิกรรม ข้อเสนอตอ่ ส.ส.ท. 
1) ฟังเสียงชาติพันธุก์ับสื่อสาธารณะ (1) ควรจัดกิจกรรมพัฒนานักสื่อสารพลเมืองให้กับเครือข่ายชาติพันธุ์และชน

เผ่าพื้นเมือง โดยเชื่อมต่องานกับศูนย์ข่าวภูมิภาค 
2) ภัยสังคมออนไลน์ และการตก
เป็นเหยื่อคอลเซ็นเตอร ์

(1) ควรพัฒนาเครือข่ายสื่อพลเมือง ทั้งศักยภาพในการสื่อสาร ความรู้ความ
เข้าใจในประเด็นนี้ เพื่อสื่อสารให้ประชาชนรู้เท่าทันกลโกงของมิจฉาชีพ และรู้
แนวทางป้องกันภัย 

 

5) ประเด็นการศึกษา 

กรณี/กจิกรรม ข้อเสนอตอ่ ส.ส.ท. 
1) การยกระดบัการจัดการเรียนการ
สอนเพื่อแก้ไขปัญหาเด็กอ่านไม่ออก 
เขียนไม่ได้ จ.อุบลราชธานี 

(1) ควรน าเสนอประเด็นปัญหา เพื่อสะท้อนให้สังคมเกิดการรับรู้ปัญหาการ
เรียนการสอนในสถานการณ์วิกฤติโควิด–19 ในวงกว้าง พร้อมทั้งร่วมสร้างพื้นที่
การเรียนรู้ แก้ไขปัญหาทางการศึกษาทุกช่วงวัยร่วมกัน 

2) การปรับตัวของหลักสูตร 
การศึกษาเพื่อชุมชน: โอกาสและ
การเข้าถึงการเรียนรู้ต่อเนื่อง 

(1) ควรรับฟังความคิดเห็นในโรงเรียน เช่น จัดเวทีสาธารณะ เพื่อสร้างการรับรู้
ข้อเท็จจริงอย่างรอบด้าน และสร้างการเปลี่ยนแปลง   
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1.2. ขอ้เสนอตอ่ ส.ส.ท. ในการพัฒนาคณุภาพการผลติรายการ 

จากกิจกรรมรับฟังความคิดเห็นเพื่อพัฒนาคุณภาพการผลิตรายการ จ านวน 4 เวที มีข้อเสนอรายกิจกรรม ซึ่ง

ไม่ได้ประมวลเป็นข้อเสนอร่วม ดังนี้  

กรณี/กจิกรรม ข้อเสนอตอ่ ส.ส.ท. 
1) รับฟังความคิดเห็นเพื่อพัฒนา
ข้อเสนอและคณุภาพรายการ            
ภูมิภาคเหนือ ประจ าปี 2565                   
(คน 3 วัย)  

(1) ควรน าเสนอวิถีชีวิตศิลปวัฒนธรรมประเพณีในแต่ละพื้นที่ เพื่อให้สังคม
ได้รับรูแ้ละเรียนรู้มากขึ้น      
(2) ควรสนับสนุนการอบรมและพัฒนานักข่าวพลเมือง เพื่อให้คนในชุมชน 
สามารถถ่ายทอดเรื่องราวในแต่ละพ้ืนที่ได ้ 
(3) ควรติดตามปัญหาประเด็นร้อนเกี่ยวกับปากท้องของชาวบ้าน และเพิ่มเวลา
ส าหรับรายการที่เกี่ยวข้องกับภาคประชาชน ให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็น
ได้อย่างเต็มที่  

2) การท าหน้าที่ของไทยพีบีเอส สิทธิ
เกษตรที่ได้รับผลกระทบจากสารเคม ี

(1) ควรน าเสนอนวัตกรรมที่ทดแทนการใช้สารเคมี รวมถึงส่งเสริมการตลาด
ให้กับผู้ผลิตเกษตรอินทรีย์ เพื่อส่งเสริมเกษตรอินทรีย์ 
(2) ควรสร้างการเรียนรู้ให้ประชาชนมีความรู้ในการใช้สิทธิป้องกัน และเยียวยา 
แก่ผู้ได้รับผลกระทบจากสารเคมี    

3) เวทีรับฟังเพื่อพัฒนาคุณภาพ
รายการ ครั้งที ่2/2565 (ชาติพันธุ์) 

(1) ควรน าเนื้อหาจากนักสื่อสารพลเมือง ในแอพพลิเคชั่น C-Site มาเผยแพร่
ต่อในแพลตฟอร์มออนไลน์ของ ส.ส.ท. โดยไม่จ ากัดเฉพาะข่าวพลเมืองที่
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ และความสนใจของ ส.ส.ท. 

4) เหลียวหลังแลหน้า 15 ปี พื้นที่สื่อ
สาธารณะของประชาชน กรณีสื่อ
พลเมือง  (นักข่าวพลเมือง) 

(1) ควรผลิตเนื้อหาในเชิงประเด็นเพิ่มขึ้น โดยไม่จ ากัดเฉพาะประเด็น ที่
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ และความสนใจของ ส.ส.ท.   
(2) ควรส่งเสริมการใช้ภาษาถิ่น อัตลักษณ์ของท้องถิ่น ศาสนา ในการน าเสนอ
ข่าวพลเมืองมากขึ้น    
(3) ควรจัดท าทะเบียนนักข่าวพลเมือง สร้างแรงจูงใจหรือเสริมพลังแก่นักข่าว
พลเมือง ผ่านการให้ของที่ระลึกผลงานที่ออกอากาศ      
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ประมวลแบบสรุปรายงานกิจกรรมไตรมาสที่ 2 ปี 2565 สภาผู้ชมและผูฟ้งัรายการ 5 ภูมิภาค 

1. ภูมิภาคเหนือ 
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ภูมิภาคเหนือ  (ต่อ) 
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ภมูภิาคเหนือ  (ต่อ) 

 

2. ภมูภิาค
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ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภมูภิ
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าคตะวันออกเฉยีงเหนอื (ต่อ) 
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ภมูภิาคตะวันออกเฉยีงเหนอื (ต่อ) 
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3. ภมูภิาคกลาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



               

               รายงานประจ าไตรมาส 2 / สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ 

47 

 

ภมูภิาคกลาง  (ต่อ) 
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ภมูภิาคกลาง  (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



               

               รายงานประจ าไตรมาส 2 / สภาผู้ชมและผู้ฟังรายการ 

49 

 

 

4. ภมูภิาคกรงุเทพและปริมณฑล 
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ภมูภิาคกรงุเทพและปริมณฑล (ต่อ) 
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ภมูภิาคกรงุเทพและปริมณฑล (ต่อ) 
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ภมูภิาคกรงุเทพและปริมณฑล (ต่อ) 
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ภมูภิาคกรงุเทพและปริมณฑล (ต่อ) 
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                      5. ภมูภิาคใต ้
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   ภมูภิาคใต ้ (ต่อ) 
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ภมูภิาคใต ้ (ตอ่) 
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ภมูภิาคใต ้ (ตอ่) 
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สรุปผูเ้ขา้รว่มรายเก่า และรายใหม่ ไตรมาสที่ 2/2565 
 

ล าดับ ภมูภิาค ผูเ้ข้าร่วมรายเก่า (คน) ผูเ้ข้ารว่มรายใหม ่(คน) 

1 ภาคเหนือ 36 292 

2 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 86 321 

3 ภาคกลาง 86 143 

4 ภาคกรุงเทพและปริมณฑล 93 75 

5 ภาคใต ้ 95 57 

 รวม 1,284 คน 396 888 

 คิดเป็น 30.84% 69.16% 
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